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" KVIZ - Zasnova in uvedba sistema ugotavljanja ter zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobrazevalnih organizacij
(vrtcev in Sol)






V porocilu so predstavljene in obravnavane zunanje evalvacije v projektu Zasnova in izvedba sistema
ugotavljanja ter zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobraZevalnih organizacij (KVIZ), ki so bile izvedene
januarja 2014.

V prvem delu porocila so predstavljene splosne informacije o izvedbi zunanje evalvacije, sledi prikaz
rezultatov oziroma ocen treh vsebinskih podrocij na evalviranih zavodih, in sicer:

e uvajanje izboljSav in samoevalvacija
e profesionalni razvoj strokovnih delavcev in ravnatelja in
e vodenje organizacije, ljudi in ucenja.

V nadaljevanju so povzeta mnenja evalvatorjev in evalviranih zavodov o zunanji evalvaciji. V zakljucku
so podane ugotovitve in priporocila za nadaljnje delo.

Kljucni povzetki in ugotovitve porocila:

e Januarja 2014 je bilo izvedenih 29 zunanjih evalvacij, od tega 21 prvi¢, 7 pa ponovno.
e Priizvedbi je sodelovalo 73 zunanjih evalvatorjev.

e Poskusno sta bili na 7 zavodih ovrednoteni dve dodatni podrocji kakovosti, in sicer:
- profesionalni razvoj strokovnih delavcev in ravnateljev
- vodenje v Soli, vrtcu.

e Spremljanje in evalvacija zunanjih evalvacij kaZeta na smiselnost in potrebo izvajanja tovrstne
dejavnosti v Solah in vrtcih.

e Analiza porocCil nakazuje mocne in Sibke tocke ter potrebne izboljSave na izbranih podrodjih kakovosti.

e Instrumentarij za poskusno presojani podrocji kakovosti, tj. profesionalni razvoj in vodenje, je
potrebno pred naslednjo izvedbo zunanjih evalvacij ustrezno dopolniti in preoblikovati.

e Evalvirani zavodi so z izvedbo zunanjih evalvacij veCinoma zadovoljni, zaznavajo dodano vrednost
za delo in kakovost vrtcev in Sol.






Januarja 2014 je bilo v projektu KVIZ izvedenih 29 zunanjih evalvacij (glej prilogo 7.1) in sicer:

e 22 zunanjih evalvacij na zavodih, ki so se za prvo izvedbo zunanje evalvacije prijavili na javni razpis
in

e 7 ponovnih zunanjih evalvacij na zavodih, ki so prvo zunanjo evalvacijo v projektu KVIZ Ze imeli.

Prvi¢ je bila zunanja evalvacija izvedena na 3 vrtcih, 14 osnovnih, 3 srednjih in 1 glasbeni Sole ter 1
zavodu za izobraZzevanje odraslih. V ponovne zunanje evalvacije pa sta bila vkljucena 2 vrtca, 3 osnov-
ne in 2 srednji Soli.

Tabela 1: Pregled izvedbe zunanijih evalvacij januarja 2014

prva zunanja evalvacija 22 e uvajanje izboljSav in 55
samoevalvacija

ponovna zunanja evalvacija | 7 e uvajanje izboljSav in 18
samoevalvacija

e profesionalni razvoj*

e vodenje*

* Podrocji sta bili na vkljucenih zavodih evalvirani poskusno.

Cilji zunanjih evalvacij so bili:

* na zavodih ovrednotiti proces uvajanja izboljSav in samoevalvacije, rezultate uvajanja izboljSav in
samoevalvacije ter vpetost samoevalvacije v dejavnost zavoda;

* na zavodih ovrednotiti proces profesionalnega razvoja strokovnih delavcev in ravnatelja

* na zavodih ovrednotiti proces vodenja organizacije, ljudi in ucenja

e preizkusiti zasnovo zunanjih evalvacij v praksi;

e predlagati nadaljnje korake razvoja zunanje evalvacije v sistemu ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti.

2.1 Priprava zunanjih evalvatorjev in evalviranih
zavodov na obisk

Za zunanje evalvatorje sta bili 4. in 5. decembra 2013 izvedeni pripravi na zunanjo evalvacijo. Delovni
srecanji sta bili namenjeni razpravi o povratnih informacijah na porocila prejsnjih zunanjih evalvacij,
razpravi o novih podrocjih kakovosti (tj. profesionalni razvoj in vodenje) in predstavitvi novo vzposta-
vljene baze zunanje evalvacije v informacijskem sistemu SRIS, tako za zunanje evalvatorje kot tudi za
evalvirane zavode.

PodrobnejSa Casovnica izvedbe zunanjih evalvacij je razvidna iz tabele 2.



Tabela 2: Casovnica izvedbe zunanjih evalvacij

evalvirane Sole pripravijo in posredujejo dokumetacijo sr do 25. novembra 2013
delovno srecanje zunanijih evalvatorjev 5. december 2013
priprava timov na obisk Sol december, januar
enodnevni obiski Sol - ogled Sole, razgovori z ravnateljem, timi za samoevalvacijo, ucitelji ... 6.do 17. januar 2014
priprava osnutka porocila o zunanji evalvaciji 14 dni po obisku Sole
komentar Sole na osnutek porocila 8 dni po prejemu osnutka
koncno porocilo 5 dni po prejemu komentarja
(najkasneje do 14. 2. 2014

Evalvirani zavodi so pred izvedbo zunanje evalvacije posredovali naslednjo dokumentacijo:

e izpolnjen pregledni vprasalnik za izvedbo zunanjih evalvacij,

e letni delovni naért 2012/13 in 2013/14,

e porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta 2011/12 in 2012/13,

e samoevalvacijsko porocilo in/ali porocilo o delu komisije za kakovost 2011/12 in 2012/13 in

e morebitne dodatne dokumente po vasi presoji, ki so povezani z ugotavljanjem in zagotavljanjem
kakovosti v vasem zavodu.

Zunanji evalvatorji so omenjeno dokumentacijo prejeli v elektronski obliki v informacijskem sistemu
SRIS, za pripravo na obisk zavodov so imeli &tiri tedne ¢asa. V tem ¢asu so pregledali dokumentacijo
zavoda in pripravili oporne tocke za vodenje razgovorov, sestavili urnik obiska in ga uskladili s pred-
stavnikom zavoda.

2.2 Obisk zunanjih evalvatorjev na evalviranih zavodih

Obiski zunanjih evalvatorjev na zavodih so potekali med 6. in 17. januarjem 2014. Zunanje evalvacije
je izvajalo triinsedemdeset (73] ravnateljev in drugih strokovnih delavcev osnovnega in srednjega
Solstva (glej prilogo 7.2), ki so bili vkljuceni v prvi in drugi cikel Usposabljanja za zunanjo evalvaci-
jo [2011-2013] v projektu Usposabljanje za uvedbo sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti
vzgojno-izobraZevalnih organizacij - ukVIZ (glej Brejc, Savarin in Koren 2013).

Sola za ravnatelje je s sklepom imenovala vodje in ¢lane timov za zunanjo evalvacijo za vsak evalviran
zavod posebej. V vsak tim so bili imenovani dva ali trije ¢lani. Pri sestavi timov za zunanjo evalvacijo
so bili upostevani naslednji kriteriji:

e skladnost ravni izobrazevanja, kjer so zaposleni zunanji evalvatorji in raven evalviranega zavoda,

e zastopanost ravnateljev in strokovnih delavcev v timu,

e vsaj en ¢lan tima je bil vkljucen v Usposabljanje za samoevalvacijo v projektu KVIZ ali ukVIZ
(glej npr. Brejc, Koren in Savarin 2013).

Obisk Sol je trajal en dan oz. povprecno osem (8) ur. Ob prihodu so si zunanji evalvatorji ogledali za-
vod, nato pa izvedli razgovore (intervjuje) z izbranimi strokovnimi delavci Sole:

e ravnateljem,

e timom za samoevalvacijo in/ali komisijo za kakovost in

e drugimi strokovnimi delavci (izbiro strokovnih delavcev so dolo€ili zunanji evalvatorji in jo pred
obiskom uskladili z ravnateljem).




Na osnovi pregleda dokumentacije in razgovorov s predstavniki zavoda so zunanji evalvatorji pregle-
dali in ovrednotili:

 POROCILO O SAMOEVALVACIJI in/ali POROCILO 0 DELU KOMISIJE ZA KAKOVOST za olsko leto
2011/12in 2012/13,

e kako so POROCILA O SAMOEVALVACIJI in/ali POROCILA O DELU KOMISIJE ZA KAKOVOST
vsebinsko in operativno povezani s PROGRAMOM RAZVOJA oziroma RAZVOJNIM NACRTOM,
LETNIMI DELOVNIMI NACRTI, POROCILI O REALIZACIJI LDN itd. in kako je iz dokumentacije
razvidna povezanost razlicnih dejavnosti v zavodu, vpetost samoevalvacije v delovanje zavoda,

e kako poteka vodenje samoevalvacije v zavodu,

e kako nacrtovana in sistemati¢na je samoevalvacija,

e kako se kazejo rezultati uvajanja izboljSav,

e kako na Soli nacrtujejo in skrbijo za profesionalni razvoj strokovnih delavcev in ravnatelja;
e kako nacrtno je vodenje Sole,

e kako ravnatelj spremlja in usmerja delo strokovnih delavceyv,

e kako ravnatel] in uCitelji spremljajo dosezke ucencev.

2.3 Porocila o zunanji evalvaciji

Zunanji evalvatorji so v stirinajstih dneh po obisku na zavodu pripravili osnutek porocil o zunanji
evalvaciji in jih posredovali ravnateljem evalviranih zavodov, ki so v osmih dneh lahko posredovali
pripombe in predloge za dopolnitev porocil.

Po prejemu povratne informacije z zavodov so zunanji evalvatorji v petih dneh oblikovali konéna po-
roCila ter jih natisnjene in podpisane poslali zavodom. En izvod vsakega porocila je bil v elektronski
obliki posredovan Soli za ravnatelje za pripravo vsebinske analize kakovosti procesov uvajanja izbolj-
Sav in samoevalvacije v zavodih in priporocila za nadaljnji razvoj zunanje evalvacije. PorocCila o zunanji
evalvaciji obsegajo od 8 do 16 strani.

Porocila o zunanji evalvaciji so na evalviranih zavodih obravnavali timi za samoevalvacijo in jih
predstavili strokovnim delavcem. Evalvirani zavodi so po lastni presoji predstavili porocila Se dru-
gim deleznikom zavoda ali jih objavili na spletnih straneh zavodov. Evalviranim zavodom je bilo pri-
poroceno, da ugotovitve zunanje evalvacije upoStevajo pri nadaljnjem uvajanju izboljSav in vodenju
procesa samoevalvacije.

V nadaljevanju so predstavljene ocene evalviranih zavodovo po posameznih podrocjih kakovosti. Po-
drocje uvajanja izboljSav in samoevalvacije je predstavljno podrobno, s posameznimi kazalniki, med-
tem ko je pri podrocjih profesionalnega razvoja in vodenja predstavljen samo povzetek. Kazalniki so

bili namrec uporabljeni poskusno in jih je za potrebe nadaljnjih zunanjih evalvacij potrebno nekoliko
spremeniti. Tako v tem porocilu kazalniki omenjenih podrocij niso podrobno predstavljeni.






3.1 OCENA UVAJANJA I1ZBOLJSAV IN
SAMOEVALVACIJE NA EVALVIRANIH ZAVODIH

V nadaljevanju predstavljamo oceno kakovosti na podrocju uvajanja izboljSav in samoevalvacije, ki je
bilo evalvirano na 29 zavodih, od tega na 21 zavodih prvi¢, na 7 zavodih pa ponovno. Pravih razlik med
obema prvo in ponovno izvedbo ni moc iskati, saj sta vzorca premajhna, da bi se ustvarila reprezen-
tativna slika znacilnosti evalviranih zavodov, zato ju predstavljamo skupaj.

Zunanji evalvatorji so trditve posameznih sklopov ovrednotili s pomocjo deskriptivne lestvice (da, del-
no, ne, pri ¢emer so morali kon¢no splodno oceno uvajanja izboljSav v zavodu tudi utemeljiti.

3.1.1 Splosni podatki o zavodu

V analizo je bilo vkljuéenih skupaj 29 zavodov, od tega 5 vrtcev, 17 osnovnih, 5 srednjih, 1 glasbena
Sola ter 1 zavod za izobraZevanje odraslih (tabela 3).

Tabela 3: Stevilo obravnavanih e-poro&il (zapisnikov) o izvedbi zunanje evalvacije

vrtec 5 17
osnhovna Sola 17 60
srednja Sola 5 17
glasbena Sola 1 3
zavod za |10 1 3

Zastopanost zavodov glede na statisti¢no regijo je sledeca: najve¢ zavodov (4] je iz pomurske regije,
najmanj (1) pa iz kraSke in spodnjeposavske regije.



3.1.2 Podatki o zunanji evalvaciji
L. V nada- "

Zunanji evalvatorji so pregledali dokumentacijo zavoda, ki jo je zavod predhodno posredova
ljevanju prikazujemo, koliko (%) zavodov je oddalo posamezen dokument. J

Tabela 4: Pregledana dokumentacija evalviranih zavodov

izpolnjen pregledni vprasalnik za izvedbo zunanjih evalvacij 93,1
letni delovni nadrt 2011/12 100,0
letni delovni naért 2012/13 100,0
porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta 2011/12 96,6
porocilo o realizaciji letnega delovnega nacérta 2012/13 93,1
samoevalvacijsko porocilo 2011/12 62,1
samoevalvacijsko porocilo 2012/13 62,1
porocCilo o delu komisije za kakovost 2011/12 13.8
porocilo o delu komisije za kakovost 2012/13 13.8
drugo 75,9

Skoraj v celoti (93 %) so evalvirani zavodi oddali izpolnjen pregledni vprasalnik za izvedbo zunanjih
evalvacij. Precej manj zavodov (62 %) je oddalo samoevalvacijsko porocilo za leto 2011/12 in 2012/13,
vveéjem delezu (93-96 %) pa so oddali porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta.

V veC kot 75 % zavodov je poleg nastetega bilo pregledano tudi drugo gradivo, npr.: akcijski nacrt,
vzgojni nacrt, plani dela aktivov, publikacije, razvojni nacrt, spletno stran, porocilo Mrez 2, analize
NPZ, vsebinski in financni nacrt, spletna stran, zapisnik sej uciteljskega zbora, porocila o zbranih
podatkih za samoevalvacijo in zapisnik sveta starSev in sveta zavoda.

3.1.3 Ovrednotenje porocila o samoevalvaciji in/ali porocila o delu komisije
za kakovost za preteklo Solsko leto

Vsebinsko so porocila razli¢no kakovostno izdelana, v glavnem prevladujejo delno izpolnjene
vsebine. Izkazalo se je, da v vecini zavodov (21) letno porocCilo o samoevalvaciji praviloma najpre;j
obravnava uciteljski zbor, nato pa Se svet zavoda. Iz tabele 54 je razvidno, da ima pripravljeno letno
porocilo o samoevalvaciji in/ali porocilo o delu komisije za kakovost za vsaj dve pretekli Solski leti
manj kot tri ¢etrtine zavodov (20), delno (3], nima pa ga Sest (6] zavodov. Zavodi imajo v celoti (12)
ali delno (13) predstavljene in utemeljene cilje izboljdav, prav tako na zavodih v celoti (10 in delno
(13) ugotovitve temeljijo na analizi zbranih podatkov in so povezane z izbranimi cilji izbolj$av. Zavodi
imajo najvec tezav z opredeljevanjem meril za spremljanje in doseganje izbranih prednostnih
ciljev, saj jih imajo le 3 zavodi v celoti, zato tudi priporocila za nadaljnje delo niso dovolj jasno in
konkretno (22) opredeljena. Velik deleZ zavodov (16) je vkljucenost razli¢nih deleZnikov v dejavnosti
za doseganje ciljev v letnem porocilu o samoevalvaciji le delno opredelil. Med trditvami »Zavod ima
samoevalvacijska porocila in/ali porocila o delu komisije za kakovost za vsaj dve pretekli Solski leti,
»Predstavljeni in utemeljeni so cilji izboljSav« in »Predstavljena je vkljucenost razli¢nih deleZnikov
v dejavnosti za doseganje ciljev« so nekoliko bolj pozitivno prikazani rezultati zavodov, ki so bili
ponavno evalvirani.
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Tabela 5: Ovrednotenje Porocila o samoevalvaciji in/ali Porocila o delu komisije za kakovost za

preteklo Solsko leto

Zavod ima samoevalvacijska porocila in/ali Ponovna ZE 6 0 1
porom[gvo de[g kgmlsue za kakovost za vsaj dve Prva 7E 14 3 5
pretekli Solski leti.
Skupaj 20 3 6
Predstavljeni in utemeljeni so cilji izboljSav. Ponovna ZE 5 2 0
Prva ZE 7 11 4
Skupaj 12 13 4
Opredeljena so merila za spremljanje in Ponovna ZE 1 4 2
ovrednotenje doseganja ciljev. Prva 7E ” 14 5
Skupaj 3 18 8
Predstavljena je vkljucenost razli¢nih Ponovna ZE 4 3 0
deleznikov v dejavnosti za doseganije ciljev. Prva 7E 4 13 5
Skupaj 8 16 5
Predstavljeni so dosezZeni cilji. Ponovna ZE 3 3 1
Prva ZE 6 11 5
Skupaj 9 14 6
Ugotovitve temeljijo na analizi zbranih podatkov | Ponovna ZE 3 3 1
in so povezane z izbranimi cilji izboljSav. Prva 7E 7 10 5
Skupaj 10 13 6
Priporocila so jasna in konkretna. Ponovna ZE 2 4 1
Prva ZE ) 1" 6
Skupaj 7 15 7
Porocilo obravnava uciteljski zbor, obravnava in | Ponovna ZE 5 0 2
sprejme ga svet zavoda. Prva 7E 16 p 4

3.1.4 Vpetost samoevalvacije v delovanje zavoda

Iz e-porocil (zapisnikov) zunanjih evalvatorjev je mogoce ugotoviti, da v evalviranih zavodih dokumen-
te, kot so letni delovni nacrt in porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta, vsebinsko vecinoma
povezujejo z nacrtom izboljSav in letnim porocilom o samoevalvaciji (glej tabelo 6). Sest zavodov poro-
¢il o samoevalvaciji vsebinsko in operativno ni povezalo s programom razvoja oz. razvojnim nacrtom

Sole, dvanajst pa le delno.



Tabela 6: Vpetost samoevalvacije v delovanje zavoda

Povezanost s programom razvoja ali razvojnim Ponovna ZE 2 4 1
nacrtom Sole.

Prva ZE 9 8 5

Povezanost z letnimi delovnimi nacrti. Ponovna ZE 5 1 1
Prva ZE 9 9 4
Skupaj 14 10 5
Povezanost s porocili o realizaciji LDN. Ponovna ZE 4 1 2
Prva ZE 9 8 5
Skupaj 13 9 7
Zavod ustrezno povezuje razli¢ne dejavnosti, Ponovna ZE 5 1 1
samoevalvacija je vpeta v delovanje zavoda. Prva 7E 10 7 5
Skupaj 15 8 6

3.1.5 Vodenje uvajanja izboljsav in samoevalvacije

Iz tabele 7 je razvidno, da je v skoraj vseh zavodih (26] odnos vodstva in strokovnih delavcev do sa-
moevalvacije veinoma pozitiven. Tim za samoevalvacijo in/ali komisijo za kakovost vodi uvajanje
izboljgav in samoevalvacijo v zavodih v celoti (17), delno (6], ne vodi pa ga na 6 zavodih. Praviloma
ravnatelj spodbuja in podpira samoevalvacijo ter v njej aktivno sodeluje (26). Na zavodih je moc za-
znati vsesSolski pristop uvajanja izboljSav in samoevalvacije. Pomembno vlogo pri uvajanju izboljsav
in samoevalvaciji so v vecini primerov prevzeli aktivi ali druge obstojece skupine, prav tako so v enaki
meri vklju€eni v naértovanje izboljSav in sprejemanje odlocitev strokovni delavci. Iz rezultatov je raz-
vidno, da je uvajanje izboljSav usmerjeno v procese ucenja in poucevanja oziroma v dosezke ucencev
v celoti (17]) ali delno (9), prav tako v enaki meri na zavodih sistemati¢no krepijo zmoznosti strokovnih
delavcev za ucinkovito uvajanje izboljSav in samoevalvacije. Nekoliko slabSe je ocenjeno sprotno in
sistemati¢no spremljanje, reflektiranje in vrednotenje dela, saj to opravlja v celoti (8] ali delno (19)
strokovnih delavcev in vodstva zavodov. VkljuCenost drugih deleznikov, kot so starsi, ucenci ipd., je
prav tako nekoliko slabsa, v celoti jih je namrec vkljucenih le 9, delno jih je vkljuCenih 16, v Stirih
zavodih pa niso vkljuceni.




W7

)

Tabela 7: Vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Odnos vodstva in strokovnih delavcev do Ponovna ZE 7 0 0
samoevalvacije je pozitiven. Prva 7E 19 3 0

Skupaj 26 3 1]
Tim za samoevalvacijo in/ali komisija Ponovna ZE 6 1 0
za kakovost v_gdl uvajanje izboljSav in Prva 7E " 5 5
samoevalvacijo.

Skupaj 17 6 6
Ravnatelj spodbuja, podpira samoevalvacijo, Ponovna ZE 7 0 0
v njej aktivno sodeluje. Prva 7E 19 ) 1
Pomembno vlogo pri uvajanju izboljSav in Ponovna ZE 5 2 0
samo'evvalvamp s0 prevzeli aktivi ali druge Prva 7E 15 5 ’
obstojece skupine.

Skupaj 20 7 2
Strokovni delavci so vkljuceni v naértovanje Ponovna ZE 6 1 0
izboljSav in sprejemanje odlocitev. Prva 7E 14 5 ’

Skupaj 20 7 2
V uvajanje izboljSav in samoevalvacijo so vkljuceni | Ponovna ZE 3 4 0
tudi drugi deleZniki (npr. u¢enci, starsi itd.). Prva 7E 6 12 4

Skupaj 9 16 4
Uvajanje izboljSav in samoevalvacija je Ponovna ZE 5 1 1
usmerjeno v procese ucenja in poucevanja Prva 7E 19 3 )
oziroma dosezke ucencev.

Skupaj 17 9 3
Vzpostavljena je komunikacija o izvajanju Ponovna ZE 6 1 0
nacrtovanih dejavnosti in doseganju ciljev izboljSav. Prva 7E 10 10 ?

Vodstvo Sole in strokovni delavci sprotno in Ponovna ZE 1 6 0

sistemati¢no spremljajo, reflektirajo in vrednotijo

svoje delo. Prva ZE 7 13 2
Skupaj 8 19 2

V zavodu poteka izmenjava primerov dobre prakse, | Ponovna ZE 4 3 0

povezane z izbranimi cilji izboljSav. Prva 7E 1" 8 3




V zavodu sistemati¢no krepijo zmozZnosti Ponovna ZE 2 5
_strokovmh delaycev za ucinkovito uvajanje izboljSav Prva 7E 15 4
in samoevalvacijo.

Skupaj 17 9

3.1.6 Nacrtnost in sistematicnost uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Kako nacrtno in sistematicno zavodi uvajajo izboljSave in samoevalvacijo, smo preverili s pomocjo
spodnjih trditev (tabela 8). Splo$na slika prikazuje precej$njo razpréenost med odgovori. Iz rezultatov
razberemo, da ima zapisane dolgoroc¢ne cilje v celoti (21) ali delno (6] zavodov, s cilji so seznanjeni
vsi strokovni delavnici v celoti (23] in delno (3], ki sodelujejo v celoti (22) ali delno (4) tudi pri obliko-
vanju le-teh. Sistemati¢nost pa se izgubi pri zbiranju podatkov in postavljanju meril, namre¢ zavodi
imajo najvec teZav z opredelitvijo meril (kazalnikov) za spremljanje in ovrednotenje doseganja ciljev,
ker merila niso povsem ustrezna oziroma skladna z izbranimi prednostnimi cilji. Zbiranje podatkov
poteka v celoti (7) in le delno (15) na nadrtovan in sistemati¢en nacin, zbrani podatki pa so v celoti (6]
in le delno (15) analizirani ter sistematic¢no in pregledno prikazani. Na drugi strani pa ugotovitve o
doseganju ciljev in priporocil v celoti (15) ali delno (9) izhajajo iz podatkov. Priporodila so upostevana
pri nacrtovanju za naslednje $olsko leto v celoti na manj kot polovici zavodov (13) in delno (9], sedem
zavodov pa priporocil ne uposteva, a so vsa iz drugega cikla.

Tabela 8: Nacrtnost in sistematic¢nost uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Zavod ima zapisane dolgorocne cilje. Ponovna ZE 6 1 0

Prva ZE 15 3 2

Zavod ima izdelan (ved)letni pisni nacrt izboljSav. | Ponovna ZE 3 1 3
Prva ZE 10 7 5
Skupaj 13 8 8
Nacrtovanje in odlo¢anje temelji na analizi Ponovna ZE 4 2 1
podatkov o stanju v zavodu. Prva 7E 9 8 5
Skupaj 13 10 6
Opredeljene so prednostne naloge in cilji Ponovna ZE 7 0 0
izboljSav za preteklo Solsko leto. Prva 7E 17 8 ?
Skupaj 9 8 2
Opredeljene so dejavnosti za doseganje Ponovna ZE 5 2 0
ciljev izboljsav. Prva 7E 8 10 4
Skupaj 13 12 4




Cilji izboljSav so povezani z drugimi pobudami Ponovna ZE 7 0 0
in projekti oziroma delovanjem zavoda. Prva 7E I 3 3
Skupaj 18 8 3
Pri oblikovanju ciljev izboljSav in dolocanju Ponovna ZE 6 1 0
dejavnosti sodelujejo vsi strokovni delavci. Prva 7E 1% 3 3
Skupaj 22 4 3
Z izbranimi cilji izboljSav so seznanjeni vsi Ponovna ZE 6 1 0
pomve_r_nbm delezniki [npr. ucenci, svet ole, Prva 7E 17 ’ 3
o [ s s s
Opredeljena so merila (kazalniki) za Ponovna ZE 0 4 3
spremljanje in ovrednotenje doseganja ciljev. Prva 7E 8 9 5
Skupaj 8 13 8
Merila (kazalniki] so skladna z izbranimi cilji Ponovna ZE 1 3 3
In ustrezna. Prva 7E 4 1 7
Skupaj ) 14 10
Zbiranje podatkov poteka na nacrtovan in Ponovna ZE 1 4 2
sistematicen nacin. Prva 7E 5 ¥ 5
Skupaj 7 15 7
Zbiranje podatkov poteka na razli¢nih ravneh Ponovna ZE 4 3 0
(zavod, aktiv/skupina, strokovni delavec). Prva ZE 14 5 3
Skupaj 18 8 3
Zbrani podatki so analizirani ter sistematicno in | Ponovna ZE 3 3 1
pregledno prikazani. Prva 7E 3 19 7
Skupaj 6 15 8
Zavod izvajanje nacrtovanih dejavnosti Ponovna ZE 4 2 1
in dog,eganje ;llJev tekom Solskega leta Prva ZE 9 19 :
sproti spremlja.
Skupaj 13 14 2




| | | | | | | | | | | |
Ugotovitve o doseganju ciljev in priporocila za Ponovna ZE 4 2
nadaljnje delo izhajajo iz podatkov. Prva 7E 1 7

Letna samoevalvacijska porocila obravnava in
sprejme svet zavoda.

Ponovna ZE

Prva ZE

Priporocila so upostevana pri nacrtovanju za
naslednje Solsko leto.

Ponovna ZE 4 3
Prva ZE 9 6
Skupaj 13 9

3.1.7 Rezultati uvajanja izboljsav in samoevalvacije

Vecina zavodov je v preteklem Solskem letu le deloma dosegla zastavljene cilje izbolj$av (19) in posle
di¢no le delno izbolj$ala dosezke ucencev (15), kljub vsemu pa rezultati uvajanja izboljSav kazejo na
jasne spremembe na dveh ravneh (na ravni zavoda in na ravni strokovnih delavcev), ki so pomembno
vplivale na izboljSano sodelovanje, izmenjavo izkugenj in zadovoljstvo med strokovnimi delavci (25).
Le tretjina zavodov (9] je ocenila, da je zavod v okviru zastavljenih ciljev izboljSal dosezke uéencey,

polovica zavodov (15) pa je ocenila, da so to dosegli delno.

Tabela 9: Rezultati uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Zavod je v preteklem Solskem letu dosegel Ponovna ZE 2 5
zastavljene cilje izboljSav. Prva 7E 4 14
Skupaj 6 19
Zaznane so spremembe na ravni zavoda in Ponovna ZE
'stroko_vmh.delavvce'v (npr. |zb_oljsaqo sod_elovanj_e, Prva 7E 13 5
izmenjava izkugenj, zadovoljstvo, inovativnost itd.).
Skupaj 18 8
Zavod je v okviru zastavljenih ciljev izboljSal Ponovna ZE 3 3
dosezke ucencev. Prva 7E 12

1.\




3.1.8 Spremljanje in vrednotenje doseZzkov ucencev

Malo vec¢ kot polovica zavodov (16) za spremljanje in vrednotenje doseZkov ucencev ter uvajanje iz-
boljSav uporablja tudi rezultate nacionalnih in mednarodnih preverjanj znanja. Malo manj kot polo-
vica (13) lahko rezultate nacionalnih in mednarodnih preverjanj znanja povezuje z izbranimi predno-

stnimi cilji.

Tabela 10: Spremljanje in vrednotenje dosezkov ucencev

V Soli za spremljanje in vrednotenje dosezkov
ucencev ter uvajanje izboljSav uporabljajo

tudi rezultate nacionalnih (NPZ, matura) in Ponovna ZE 0 0 2
mednarodnih (PISA, TIMSS] preverjanj znanja.
Prva ZE 11 7 4
Skupaj 16 7 6

Sola rezultate nacionalnih in mednarodnih
preverjanj znanja lahko poveZze tudi z izbranimi Ponovna ZE 4 1 2
prednostnimi cilji.

Prva ZE 9 7 6
Skupaj 13 8 8

3.1.9 Splosna ocena uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Prevladujejo ustrezno ocenjeni zavodi skupno kot tudi znotraj posamezne skupine. Zunanji evalvatorji
so s pomocjo 3-stopenjske opisne lestvice (odli¢no, ustrezno, neustrezno) podali konéno splogno
oceno uvajanja izbolj$av in samoevalvacije v zavodu (glej tabelo 11). Pet zavodov je bilo ocenjeno z
oceno odli¢no, malo vec kot polovica zavodov je prejela oceno ustrezno (17), neustrezno pa je bilo
ocenjenih 7 zavodov.

Tabela 11: Splosna ocena uvajanja izboljSav in samoevalvacije v evalviranih zavodih

Ponovna ZE Prva ZE Skupaj

ODLIENO [Sola izpolnjuje vecino kriterijev
(vsaj 80 % »Da«), dodatni ukrepi na ravni Sole
za izboljSanje kakovosti uvajanja izboljSav in 2 3 5
samoevalvacije niso nujno potrebni, priporocene so
manjSe izboljSave.]

USTREZNO [Sola izpolnjuje ve¢ kot polovico kriterijev
(50-80 % »Da«]), za izboljSanje kakovosti uvajanja 4
izboljSav in samoevalvacije je potrebnih nekaj

ukrepov na ravni Sole v naslednjem Solskem letu ]

NEUSTREZNO [Sola izpolnjuje manj kot polovico
kriterijev [manj kot 50 % »Da«], za izboljsanje
kakovosti uvajanja izboljsav in samoevalvacije so 1 6 7
potrebni celovitejsi ukrepi na ravni Sole v naslednjem
Solskem letu.]




V prilogi 7.3 prikazujemo ocene (odli¢no, ustrezno, neustrezno) in utemeljitve ter ukrepe uvajanja
izboljSav in samoevalvacije glede na splosno oceno, ki so jih zunanji evalvatorji pripravili na osnovi
pregleda dokumentacije, opravljenih razgovorov v zavodu in skladno s kriteriji v preglednem vprasal-

niku za zunanjo evalvacijo.

Iz navedenih ocen in utemeljitev zunanjih evlavatorjev je razvidno, da so priporocCila smiselno pove-
zana s posameznimi vsebinskimi sklopi. Vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije je kljucno pri
vzpostavljanju samoevalvacijske kulture v zavodu, pri tem so izjemno pomembni ucinki oz. rezultati,
ki jih proces uvajanja izboljSav in samoevalvacije prinasa.

Za vecino zavodov lahko razberemo, da je podrocje vodenja in uvajanja izboljSav ocenjeno ustrezno,
tako samoevalvacija poteka pretezno sistemati¢no in nacrtovano in je preko povezovanja razli¢nih
dejavnosti vpeta v delovanje zavodov.

Hkrati je mo¢ razbrati tudi ugotovitve, da nacrtovanje in odlocanje v zvezi s prednostnim podrocjem
Se bolj oprejo na analizo podatkov o stanju v zavodu. Za to je potrebno Se natancneje in konkretneje
opredeliti merila (kazalnike) za spremljanje in ovrednotenje doseganja ciljev. Prav tako bi veljalo
vecjo pozornost nameniti vkljucitvi drugih deleznikov (stargev, u¢encev) pri sami izbiri ciljev in tudi
spremljanju dejavnosti za dosego ciljev.

3.2 OCENA PROFESIONALNEGA RAZVOJA
STROKOVNIH DELAVCEV IN RAVNATELJA

V nadaljevanju predstavljamo oceno profesionalnega razvoja strokovnih delavcev in ravnatelja. Ka-
zalniki za to podrocje kakovosti so bili z zunanjo evalvacijo preizkuSeni poskusno, zato v nadaljevanju
predstavljamo samo povzetek ocen, ki so jih zavodom dodelili zunanji evalvatorji. Vsebinsko podrocje
je bilo pregledano in ovrednoteno na sedmih zavodih, ki so imeli ponovno zunanjo evalvacijo.

3.2.1 Profesionalni razvoj strokovnih delavcev

Pregled e-porocil (zapisnikov) evalvatorjev kaze, da ima vecdina zavodov delno izdelan nacrt profesi-
onalnega razvoja strokovnih delavcev. Redno vrednotijo in dokumentirajo profesionalni razvoj v celoti
le (3] zavodi. Posledi¢no strokovni delavci le delno (5) vedo, kako se njihov profesionalni razvoj odraza
pri delu z u¢enciin njihovimi dosezki. Na vseh zavodih sicer ravnatelj v celoti (7) spodbuja in usmerja
(6) profesionalni razvoj strokovnih delavcev v skladu s prednostnimi cilji Sole.

3.2.2 Profesionalni razvoj ravnatelja

Tako kot ima vecina zavodov le delno izdelan nacrt profesionalnega razvoja strokovnih delavcey, je
temu tako tudi pri ravnateljih. Osebni naért profesionalnega razvoja, ki vsebuje tudi evalvacijo, imata
v celoti le dva (2] ravnatelja. Ravnatelji sicer v celoti (7] razpolagajo z dokazili o svojem profesional-
nem razvoju, usmerjajo svoj profesionalni razvoj v izboljSanje vodenja skladno s prednostnimi cilji
Sole, se udelezujejo razlicnih oblik profesionalnega razvoja, redno spremljajo novosti, so vkljuceniv
profesionalne skupnosti za izboljSanje vodenja in razvoja Sole in skrbijo za krepitev svojega ugleda in

statusa ter stroke v Sirsi druzbi.

3.2.3 Splosna ocena profesionalnega razvoja

Pri splosni oceni profesionalnega razvoja strokovnih delavcev in ravnatelja prevladujejo ustrezno
ocenjeni zavodi. Tako kot prvi vsebinski sklop Uvajanje izboljSav in samoevalvacije so tudi drugi vse-
binski sklop zunanji evalvatorji ocenjevali s pomocjo 3-stopenjske opisne lestvice (odli¢no, ustrezno,
neustrezno) in podali kon¢no splosno oceno profesionalnega razvoja v zavodu (glej tabelo 12). Pet
zavodov je bilo ocenjeno z oceno ustrezno, dva zavoda sta prejela oceno odli¢éno, neustrezno ni bil
ocenjen noben zavod.




Tabela 12: Splosna ocena profesionalnega razvoja na evalviranih zavodih

ODLIENO [Sola izpolnjuje vetino kriterijev (vsaj 80 % »Da«], dodatni ukrepi na ravni %ole
za izboljSanje kakovosti profesionalnega razvoja niso nujno potrebni, priporoc¢ene so 2
manjSe izboljSave.]

USTREZNO [Sola izpolnjuje vet kot polovico kriterijev (50-80 % »Da«), za izboljganje
kakovosti profesionalnega razvoja je potrebnih nekaj ukrepov na ravni Sole v naslednjem 5
Solskem letu.]

NEUSTREZNO [Sola izpolnjuje manj kot polovico kriterijev [manj kot 50 % »Da«), za
izboljSanje kakovosti profesionalnega razvoja so potrebni celovitejsi ukrepi na ravni Sole v 0
naslednjem Solskem letu.]

V prilogi 7.4 prikazujemo utemeljitve ocene in ukrepe za izboljSanje podrocja profesionalnega razvoja
strokovnih delavcev in ravnatelja glede na splosno oceno, ki so jo zunanji evalvatorji pripravili na
osnovi pregleda dokumentacije, opravljenih razgovorov v zavodu in skladno s kriteriji v preglednem
vprasSalniku za zunanjo evalvacijo.

Iz navedenih ocen in utemeljitev zunanjih evlavatorjev lahko za vecino zavodov razberemo, da je po-
drocje profesionalnega razvoja za strokovne delavce in ravnatelje pomembno. Aktivnosti so sicer
usmerjene v zagotavljanje nenehnega profesionalnega razvoja, nekoliko vec Sibkosti pa zasledimo pri
sistemati¢nosti spremljanja in vrednotenja profesionalnega razvoja tako strokovnih delavcev kot rav-
natelja. Skladno s tem so podana tudi priporocila, da zavodi pripravijo zapis profesionalnega razvoja
na nivoju zavoda, skladno s prioritetnimi cilji.

3.3 OCENA VODENJAV ZAVODU

V nadaljevanju predstavljamo $e oceno tretjega podrocja kakovosti, vodenje v Soli/vrtcu. Tudi kazal-
niki za to podrocje kakovosti so bili z zunanjo evalvacijo preizkuseni poskusno, zato v nadaljevanju
predstavljamo samo povzetek ocen, ki so jih zavodom dodelili zunanji evalvatorji. Vsebinsko podrocje
je bilo pregledano in ovrednoteno na sedmih zavodih, ki so imeli ponovno zunanjo evalvacijo.

3.3.1 Vodenje organizacije

Ocene vodenja organizacije kazejo, da so nastete znacilnosti vodenja v vecini primerov v celoti razvite
na obravnavanih zavodih. Tako so npr. v vseh zavodih v celoti (7) skupni cilji $ole oblikovani tako, da jih
uCitelji lahko uresnicijo v ucilnicah, prav tako so v vecini zavodov (6) v celoti oblikovani skupni pogledi
in prepricanja o ciljih izobraZevanja. Ravnatelji v vseh zavodih skladno s tem tudi v celoti (7] razvijajo
Solsko klimo ucenja, skrbijo za zagotavljanje uresnicevanja pravic in dolZznosti u¢encev, krepijo med-
sebojno zaupanje in sodelovanje med vsemi delezniki, skrbijo za ucinkovito upravljanje s financnimi
in materialnimi viri, zagotavljajo varne pogoje za poucevanje in ucenje ter so odprti za spreminjanje
utecenih vzorcev razporejanja ¢asa, zaposlenih in sredstev. Postavka delno je bila v vecini samo pri
trditvi, da ravnatelji delno (4] zagotavljajo spremljanje in vrednotenje doseganja skupnih ciljev Sole.

3.3.2 Vodenje ljudi

Ocene vodenja ljudi kaZejo, da so nastete znacilnosti vodenja v vecini primerov v celoti razvite na
obravnavanih zavodih. Ravnatelji tako na vseh zavodih v celoti (7) pri¢akujejo profesionalno odgovor-
nost strokovnih delavcev, tako jim v celoti dajejo moZnost, da prevzemajo in preizkusajo vodenje ter
uvajajo novosti, ki so strokovne in skladne s cilji Sole. V skoraj vseh zavodih (6] ravnatelj v celoti pozna
in spodbuja zmoznosti sodelavcev in temu ustrezno razporeja naloge, z njimi razpravlja o njihovi
praksi in tako spremlja njihovo delo. V vecini zavodov (5] pa ravnatelji le delno zagotavljajo, da imajo
ucitelji stalno povratno informacijo o prednostih in slabostih v povezavi z dosezki njihovih u¢encev.



3.3.3 Vodenje ucenja in vpliv na dosezke ucencev

Vodenje ucenja in vpliv na dosezke ucencev je glede na ocene evalvatorjev bolj raznoliko razvito kot
predhodna dva sklopa vodenja. Gre predvsem za razlikovanje glede na obseg razvitosti dolocene
znacilnosti, e vedno pa prevladujejo podrodja, ki so velinsko razvita. Ravnatelj tako v celoti (7) pozna
prakso poucevanja na $oli, na vecini (6) zavodov poudarja pomen doseZkov u¢encev na kognitivni in
ne-kognitivni ravni, skrbi, da sta u¢enje in napredek ucenca strokovno spremljana in dokumentirana,
spodbuja uvajanje sodobnih oblik in metod ucenja ter poucevanja, spodbuja in vodi razprave o uce-
nju ucencev ter zagotavlja in spremlja podporo uéencem. Ravnatelj v celoti (4] ali delno (3) spodbuja
visoka pri¢akovanja o doseZkih ucencev na ravni sSole, sistematic¢no analizira in uporablja podatke o
dosezkih u€encev. Velja razlika med zavodi se pokaZze pri trditvah, da ravnatelj uvaja redne medse-
bojne hospitacije in razprave o ucenju in poucevanju, saj to v celoti drZi za tri (3) zavode, delno za dva
(2), na dveh (2) pa tega ne uvaja. Prav tako ravnatelj poutuje in/ali izvaja druge vzgojno izobraZevalne
oblike dela z u¢enci v celoti le na enem (1) zavodu, delno na &tirih (4], dva (2] pa ne poucujeta.

3.3.4 Splosna ocena vodenja Sole / vrtca

Pri splosni ocenivodenja zavoda prevladujejo odlicno ocenjeni zavodi. Tako kot prvi in drugi vsebinski
sklop Uvajanje izboljSav in samoevalvacije ter Profesionalni razvoj so tudi tretji vsebinski sklop zu-
nanji evalvatorji ocenjevali s pomocjo 3-stopenjske opisne lestvice (odli¢no, ustrezno, neustrezno) in
podali kon¢no splono oceno vodenja v zavodu (glej tabelo 17). Pet zavodov je bilo ocenjeno z oceno
odli¢no, dva zavoda sta prejela oceno ustrezno, neustrezno ni bil ocenjen noben zavod.

Tabela 13: Splosna ocena vodenja v evalviranih zavodih

ODLIENO [Sola izpolnjuje vecino kriterijev (vsaj 80 % »Da«), dodatni ukrepi na ravni Sole
za izboljSanje kakovosti vodenja niso nujno potrebni, priporo¢ene so manjse izboljsave ]

USTREZNO [Sola izpolnjuje ve¢ kot polovico kriterijev (50-80 % »Da«), za izboljsanje
kakovosti vodenja je potrebnih nekaj ukrepov na ravni Sole v naslednjem Solskem letu.]

NEUSTREZNO [Sola izpolnjuje manj kot polovico kriterijev (manj kot 50 % »Da«), za
izboljSanje kakovosti vodenja so potrebni celovitejSi ukrepi na ravni Sole v naslednjem 0
Solskem letu.]

V prilogi 7.5 prikazujemo utemeljitve ocene in ukrepe za izboljanje podrocja vodenja v Soli/vrtcu
glede na sploSno oceno, ki so jo zunanji evalvatorji pripravili na osnovi pregleda dokumentacije, opra-

vljenih razgovorov v zavodu in skladno s kriteriji v preglednem vprasalniku za zunanjo evalvacijo.

Iz navedenih ocen in utemeljitev zunanjih evlavatorjev lahko za vecino zavodov razberemo, da je po-
dro¢je vodenja zavodov ciljno naravnano, dejavnosti so usmerjene v procese ucenja in poucevanja
ter medsebojne odnose na Soli. Kljub temu je podanih nekaj priporocil, tako kot pri prejsnjih dveh
sklopih se tudi tu pojavlja potreba po Se vedji sistematic¢nosti spremljanja in ovrednotenja dosezkov
ucencev, uskladitev oziroma dopolnitev zapisa dejavnosti v letni delovni nacrt ter uvedba rednih
medsebojnih hospitacij.










4.1 OCENA EVALVIRANIH ZAVODOV O ZASNOVI IN 1Z-
VEDBI ZUNANJE EVALVACIJE

Po opravljenih zunanjih evalvacijah je bil ravnateljem evalviranih zavodov, posredovan evalvacijski
vprasalnik, s pomocjo katerega smo Zeleli pridobiti povratno informacijo o izvedbi zunanje evalvacije
na posameznem zavodu. Evalvacijski vprasalnik je vseboval pet sklopov:

e odlocitev in pri¢akovanja,

e priprava na zunanjo evalvacijo,

e tim za zunanjo evalvacijo,

e porocilo 0 zunaniji evalvaciji,

e uresnicitev pricakovanj in ocena zasnove zunanje evalvacije.

Posamezni sklopi so vsebovali vprasanja odprtega in zaprtega tipa, pri slednjem je bila uporabljena
5-stopenjska Likertova lestvica. Ob koncu posameznih sklopov trditev je bilo postavljeno Se odprto
vprasanje za moznost pripisov dodatnih pojasnil in komentarjev.

V analizo so bili vkljuceni vsi evalvirani zavodi, ki so evalvacijski vprasalnik izpolnili do konca februarja
2014.V analizo smo zajeli odgovore 16 od 29 ravnateljev (55 %), ostali vprasalnika niso oddali. Sodelo-
valoje 50d 7 (71 %) ponovno evalviranih, in 11 od 22 (50 %) prvic evalviranih zavodov. V obeh skupinah
so predstavniki vseh treh ravni izobrazevanja.

4.1.1 Odlocitev in pricakovanja
Ravnatelji so navajali razloge in pri¢akovanja o izvedbi zunanje evalvacije, ki jo vidijo kot:

e zunanji, neodvisen, objektiven pogled in mnenje o kakovosti dela na Soli,

e pogovor in pregled izvedenih dejavnosti v sklopu izvedenega dela za doseganje cilja nasega
prednostnega podrocja,

e potrditev oziroma napotki za odpravo morebitnih pomanjkljivosti pri izvedenem delu na
prednostnem podrodju,

* povratno informacijo,

* ponovno oceno stanja, da lahko primerjamo s prej$njo zunanjo evalvacijo (leta 2012),
e pregled dokumentacije, postopkov, aktivnosti,

¢ analizo,

e usmeritve in priporocila,

e kaj pravzaprav zakonodajalec Zeli od nas,

e izboljSanje kakovosti dela v vrtcu.

4.1.2 Priprava na zunanjo evalvacijo

Ravnatelji so ovrednotili pripravo na zunanjo evalvacijo (glej tabelo 14). 1z rezultatov je razvidno, da so
po njihovem mnenju imeli dovolj informacij in ¢asa za pripravo na obisk zunanjih evalvatorjev. Kljub
pozitivnemu vrednotenju predstavljenih informacij v javhem razpisu je tu Se prostor za izboljSave, saj
je na 5-stopenjski lestvici pet ravnateljev ocenilo s srednjo vrednostjo (3], da je bilo predstavljenih
dovolj informacij o zunanji evalvaciji.



Tabela 14: Ovrednotenje priprave zavodov na zunanjo evalvacijo

V javnem razpisu/povabilu je bilo
predstavljenih dovolj informacij o 0 0 5 3 8 4,19 | 0,911
zunanji evalvaciji.

Za pripravo na obisk evalvatorjev smo

o . N 0 0 2 5 9 4,44 | 0,727
imeli dovolj informacij.

Za pripravo na obisk evalvatorjev smo

o - 0 0 1 3 12 4,69 | 0,602
imeli dovolj Casa.

Razpon od 1 (sploh se ne strinjam) do 5 (se poponoma strinjam)

Ravnatelji ocenjujejo izkusnjo glede zunanje evalvacije kot zelo pozitivno (tabela 15). Vsaj 75 % rav-
nateljev se je v celoti strinjala z danimi trditvami. Na vprasanje o zahtevnosti priprave se odgovori
kopicijo okoli ocene srednje zahtevno s povprec¢jem 3,0. Tako polovica ravnateljev (50 %) ocenjuje, da
je priprava srednje zahtevna, 25 % pa da je bolj ali manj zahtevna.

Tabela 15: Izkusnje zavodov z zunanjo evalvacijo

Pred izvedbo zunanje evalvacije sem

dobil/a informacije o poteku izvedbe. 0 0 1 0 10 4,56 | 0,629
S.elz'nanjen_/a sem b|L/a z namenom in 0 0 | 4 1" 463 | 0,619
cilji zunanje evalvacije.

Se;nanjen/a sem bil/a s potekom 0 0 : : ” 481 | 0,544
obiska zunanjih evalvatorjev v zavodu.

VA namenom in cilji zunanje evalvacije 0 0 ? 3 1 4,56 | 0,727
sem seznanil/a strokovne delavce.

S potekom obiska sem seznanil/a 0 0 ’ 4 10 4,50 | 0,730
strokovne delavce.

P‘r|prava na zunanjo evalvacijo je 0 4 7 5 0 3,06 | 0,772
bila zahtevna.

Obisk tima zurvwanph evalvato-rJeVJe 0 0 0 1 15 4,94 | 0,250
potekal po nacrtovanem urniku.

Razpon od 1 [ne) do 5 (v celoti)

Kot pomo¢ zavodom za pripravo na zunanjo evalvacijo je bila na spletni strani Sole za ravnatelje ob-
javljena 2. dopolnjena izdaja Priro¢nika za zunanje evalvatorje in evalvirane zavode (glej Brejc 2013).
Tri Cetrtine (75 %) ravnateljev je ocenilo prirocnik kot uporaben ali zelo uporaben. Med tistimi, ki so
ocenili niZjo raven uporabnosti, pojasnila nakazujejo, da niso imeli stika z njim.



4.1.3 Ocena timov za zunanjo evalvacijo

PrevladujoCe zelo pozitiven odziv ravnateljev kaze na dobro nacrtovanje in pripravo obiska zunanjih
evalvatorjev. Vecina ravnateljev je delo tima za zunanjo evalvacijo ocenila kot dobro ali zelo dobro
(glej tabelo 16), pritem so z izjemo enega v celoti z oceno zelo dobro ocenili profesionalen in spostljiv
odnos, kar kaZze posledi¢no tudi na vzpostavitev zaupnega odnosa med timom in zavodom. Z nekoliko
nizjo povprecno oceno (4,5) so ocenili le poznavanje izobraZevalne ravni obiskanega zavoda, kar po-
meni, da bo v prihodnje potrebno ve¢ pozornosti nameniti logisticni organizaciji izvedbe.

Tabela 16: Ocena dela timov za zunanjo evalvacijo

e sereiedoeron [ L L [ | | e | oaw
e darrie s o [ |2 |1 | | aer o
konstruktivnost dialoga 0 0 1 2 13 4,75 | 0,577
profesionalnost in spostljivost odnosa 0 0 1 0 15 4,88 | 0,500
vzpostavitev zaupnega odnosa do nas 0 1 0 1 14 4,75 | 0,775
usklajenost delovanja tima 0 1 0 2 13 4,69 | 0,793
podajanje povratnih informacij 0 0 1 2 13 4,75 | 0,577

Razpon od 1 (zelo slabo) do 5 (zelo dobro)

Ravnatelje smo vprasali, kaj bi nam o zunanjih evalvatorjih Se Zeleli sporoditi. Spodaj povzemamo ne-
kaj odgovorov, veCinoma se nanasajo na strokoven in profesionalen odnos tima za zunanjo evalvacijo:

e / zanimanjem in »strokovno« radovednostjo so se seznanile z delovanjem nase Sole in korektno
prepletale vsebino dokumentacije in moja ustna porocila ter izjave kolegic uciteljic. Porocilo je
realni odraz stanja pri nas in vsebuje realne napotke in usmeritve.

e Tokrat je bil pristop tima mnogo bolj strokoven kot prvi¢. Tim se je res poglobil v nase delo in
nasa porocila. Opazili so nase kvalitete in konstruktivno podali priporocila.

« Clani tima so se zelo dobro pripravili na obisk in v celoti poznali naso posredovano dokumentacijo,
pridobili so si tudi druge informacije na nasi spletni strani. V razgovoru sem imela obcutek, da
so se vnaprej odlocili, kaj nam bodo povedali in predlagali za izboljSave in niso odstopili od tega,
kljub nekaterim nasim utemeljitvam. Pri oblikovanju porocila smo konstruktivno sodelovali.

o Clani tima so delovali zelo profesionalno in so zelo hitro ustvaril vzpostaviti ozracje zaupanja in.
Ves Cas so izkazovali spostljiv odnos do nas. Skozi njihov pristop smo lahko dobili obéutek, da nas
poznajo in da cenijo nase delo.

e Po naSem mnenju so se prevec drzali ocene samoevalvacijskega porocila in ne vseh dokumentov
Sole. Ostal je obCutek, da so oceno oblikovali Ze pred prihodom na Solo. Tudi nova dokumentacija,
ki smo jo na Soli pokazali in spremembe - izboljSave v tekocem Solskem letu (temeljece na pisnih
dokazih) niso bile dovolj upostevane. Na nekaterih podrocjih je imel tim premalo strokovnega
znanja in izkugenj [na primer pri vztrajanju na svoji definiciji kaj so cilji in kaj merila). Dobro bi
bilo, da bi tim pridobil ve¢ strokovnega znanja pred izvedbo.



4.1.4 Ocena porocil o zunanji evalvaciji

Vet kot polovica ravnateljev je ocenjevala porocilo o zunanji evalvaciji kot v celoti pozitivno. Pri vseh
postavkah prevladujejo pozitivhe ocene, kar se odraza tudi v visokih povpreénih vrednostih postavk
(glej tabelo 17). Le pri postavki o sodelovanju z vodjem tima za zunanjo evalvacijo so trije zavodi ovre-
dnotili ta vidik kot negativen.

Tabela 17: Ocena porocil o zunanjih evalvacijah

Pri pripravi porocila o zunanji
evalvaciji sem sodeloval/a z vodjem 1 2 0 2 M 4,25 | 1,342
tima za zunanjo evalvacijo.

Porocilo prikazuje dejansko stanje na

izbranih vsebinskih podrocjih. 0 0 3 2 1 4,50 | 0,816
Porocilo ustrezno ovrednoti stanje na

izbranih vsebinskih podrocjih. 0 0 4 3 7 431 | 0,873
Priporocila bomo upostevali za 0 0 ? 4 10 4,50 | 0,730

izboljSave v zavodu.

4.1.5 Ocena kazalnikov evalviranih podrocij kakovosti

Uporabnost kazalnikov so ocenjevali le ravnatelji, katerih zavodi drugi¢ (ponovno) sodelujejo v zunaniji
evalvaciji. Na petstopenjski lestvici z ocenami od neuporaben (1) do zelo uporaben (5) so prvo podrodje
Uvajanje izbolj$av in samoevalvacije ocenili s povprecno oceno (4,6], drugo in tretje podrocje Profesi-
onalni razvoj strokovnih delavcev in ravnatelja ter Vodenje v Soli, vrtcu pa z oceno (4,4) (glej tabelo 18).

Kazalnike uvajanja izboljSav in samoevalvacije ocenjujejo kot zelo uporabne z utemeljitvami, da so
navedeni konkretni napotki, kaj je Se storiti in kako pristopiti k procesu nadaljnjih izboljSav stanja,
zajeta so vsa podrocCja uvajanja izboljSav, dana je moznost za pojasnilo izbrane ocene, sami kazalniki

so zelo jasni in uporabni.

Kazalnike profesionalnega razvoja strokovnih delavcev in ravnatelja ocenjujejo kot zelo uporabne ali
uporabno s podobni utemeljitvami kot na prvem podroc¢ju. Navedeni so konkretni napotki, kaj Se sto-

riti in kako pristopiti k procesu nadaljnjih izboljSav stanja, ocenjujejo pa tudi, da so posamezne trditve
zapisane tako, da so jih Clani tima razumeli vsak s svojega vidika in bi jih tako lahko tudi vrednotili.

Kazalnike vodenja v Soli, vrtcu ocenjujejo kot zelo uporabno ali uporabno z utemeljitvami, da so na-
vedeni konkretni napotki, kaj Se storiti in kako pristopiti k procesu nadaljnjih izboljSav stanja. Pri
posameznih odgovorih gre lahko tako za preveliko ali prenizko samokriticnost. Ker nekatere od teh
podatkov v zavodih ne zbirajo, je ocena lahko podana zgolj na podlagi subjektivnih mnenj.




Tabela 18: Ocena uporabnosti kazalnikov izbranih podrocij kakovosti

uvajanje izboljSav in samoevalvacije 0 0 0 2 3 4,60 | 0,548
profesionalni razvoj strokovnih 0 0 0 3 ? 440 | 0548
delavcev in ravnatelja (opisni) ’ ’

vodenje v Soli, vrtcu 0 0 1 2 2 4,20 | 0,837
Priporocila bomo upostevali za 0 0 0 3 ? 4,40 | 0,548

izboljSave v zavodu.

4.1.6 Uresnicitev pricakovanj in ocena zasnove zunanje evalvacije

Pricakovanja v zvezi z zunanjo evalvacijo so se ravnateljem malo (1], delno (2), precej (3) ali v celoti
(10) uresnicila (glej slika 1).

Slika 1: Uresnicitev pri¢akovanj zavodov
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Ne Malo Delno Precej V celoti



Pozitiven odziv na uresnicitev pricakovanj in izvedbo bolje pojasnjujejo naslednje trditve v tabeli 19:

Tabela 19: Utemeljitev ocene izponjenih pricakovanj v zvezi z zunanjo evalvacijo

e Zunanje evalvatorke so svoje delo opravile korektno in na prej predstavljen
nacin. Priporocila v porocili, ki ja ob njihovemn obisku nastalo pa nam
vsiljujejo misel, da je Sola dobra oz. kvalitetna samo takrat, ko ima oblikovan
tim za SE in na papirju [po moznosti v obliki tabel, kot to dela vecina $ol] Malo
zapisane kazalnike in merila. V nasprotnem primeru je delo Sole ocitno
neustrezno, pa Ceprav se ukvarja z raznovrstnimi dejavnostmi, nima pa vsega
merjenega s termini »opravljeno«, »realizirano, ali ¢im podobnim.

e Pricakovanja se niso uresnicila saj nismo dobili nobenega uporabnega
in konkretnega priporocila. Edina priporocila, ki smo jih dobili so, da naj Delno
nadaljujemo z aktivnostmi ter naj v samoevalvacijo vklju¢imo tudi projekte.

* Da, v veliko pomo¢, lahko pa bilo Se bolj konstruktivno (medsebojno
sodelovanje in bolj poglobljen pogled v nase delo/papirje - v tem primeru Precej
dva dni prisotnosti namesto enega.

¢ Kljub povecani skrbi za izvajanje [samolevalvacijskih procesov se
povsem zavedamo ravno teh pomanijkljivosti, ki so v porocilu navedene in
priporecene za napre;.

e Evalvatorke so svoje delo korektno oz. odli¢no opravile.

e Pricakovanja so se popolnoma uresnicila,ali celo presegla pricakovanja,
saj so bili evalvatorji dobro seznanjeni z delom na soli Ze ob prihodu, poleg

tega pa so bili pripravljeni na dopolnjevanje svoje slike skozi razgovore. V celoti
 Dobili smo potrditev za svoje dosedanje delo in napotke, kako SE optimirati

e Dobili smo realno povratno informacijo s spodbudami in svetovanjem.
Pricakovanja so se v celoti uresnicila.

e Strinjamo se z oceno zunanjega evalvatorja, saj se zavedamo, da imamo
premalo znanja za dobro samoevalvacijo

4.1.7 Predlogi in razmisleki ravnateljev evalviranih zavodov
0 zunanji evalvaciji

Ravnatelji so na osnovi izkusnje z zunanjo evalvacijo in potreb njihovega zavoda podali predloge, kaj

bi spremenili pri zunanji evalvaciji in zakaj. V nadaljevanju navajamo predloge:

e da se podrocje sistemsko uredi in da se vanj vkljuci ¢im vec zavodov,

e da zunanji evalvatorji na Soli obiscejo razred,

¢ da predhodno zavod dobi doloCene smernice 0z. nasvet, kako se lotiti zapisa samoevalvacije in
nacrtovanja z jasno dolocenimi cilji,

e da se princip zunanje evalvacije uporabi tudi pri spremljanju pedagoskega dela uciteljev,

¢ da se nacrtuje samoevalvacijo za daljSe ¢asovno obdobje na istih vsebinah,

* da se celoten kolektiv predhodno in/ali dodatno izobraZuje s podrocjalsamolevalvacije,

e da je zunanji evalvator v celoti usposobljen za ocenjevanje doloéanja ciljev in meril za ugotavljanje
doseganja ciljev,

e da so priporocila konkretna in se nanasajo na Solo,

e da se vkljucili tudi u¢ence in njihovo mnenje.




Ob koncu so ravnatelji ocenili, ali ima zunanja evalvacija dodano vrednost k uvajanju izboljSav v zavo-
du. Vsi (15) razen enega, ki je ocenil delno, so ocenili, da ima zunanja evalvacija dodano vrednost. V
nadaljevanju povzemamo nekaj pojasnil, ki so jih zapisali:

* Kolektiv Se bolj razume, zakaj vsa ta porocila, zakaj vse te evidence tudi glede profesionalnega
razvoja zaposlenih. Na koncu pa tudi povratna inforamcija vsem. Mi smo o porocilu ZE obvestili
svet starsev, sledi se svet sole.

e Dobili smo priporocila in potrditve, kje delamo dobro.

e Gre za pogled od zunaj, tokratna je prinesla dve novi podrocji.

e Usmerijo pozornost na temo, ki jo evalviras z vsemi deleZniki. Izmenjava izkusenj je zelo dobrodosla.
e Vsaka dobronamerna kritika pomeni rast tako za zavod kot tudi za posameznega clana kolektiva.

e Zlasti je koristna konkretna navedba/predlog dejavnosti ali aktivnosti, ki nas bo pribliZala
Zelenemu/boljsemu stanju.

e Zunanja evalvacija lahko zavodu razsvetli kaksno nejasnost, ki je zavod sam ni opazil. Izkuseni
zunanji evalvatorji lahko predlagajo izboljSave procesa samoevalvacije, predlagajo smer
definiranja ciljev. Lahko pa v razgovoru nakaZejo moznosti izboljSanja procesa samoevalvacije
oziroma vnasanja izboljsav.

e Ne strinjamo se popolnoma z ugotovitvami v porocilu, kajti definicija SE solam dopusca vec
svobode pri nacrtovanju izboljsav in nacinu, kako jih bo preverjala, kot pa je to potem v resnici
dopustno, Ce hoce zavod dobiti ustrezno oceno.

4.1.8 Uresnicitev priporocil prve zunanje evalvacije

Na vprasanje o uresnicitvi priporocil iz predhodne zunanje evalvacije so odgovarjali le ravnatelji, ka-
terih zavodi drugi¢ [ponovno) sodelujejo v zunanji evalvaciji. Ocenili so, da so priporocila zunanje eval-
vacije iz leta 2010 delno do pretezno uresnicili in da Se vedno nadaljujejo z izboljSevanjem. V uteme-
ljitvi so zapisali, da se je povecala vkljuCenost zaposlenih v proces nacrtovanja izboljSav, izvedene so
bile vmesne samoevalvacije, uspesni in zadovoljni so z izvajanjem dejavnosti profesionalnega razvoja
zaposlenih. Sibkosti nekateri zavodi vidijo na podro¢ju usposabljanja na to temo, ne znajo e izvajati
dobrih operativnih nacrtov ter postavljati kazalnikov in kriterijev.

4.2 OCENA ZUNANJIH EVALVATORJEV O I1ZVEDBI
ZUNANJE EVALVACIJE

Po opravljenih zunanjih evalvacijah so zunanji evalvatorji izpolnili evalvacijski vprasalnik, s pomocjo
katerega smo Zeleli pridobiti povratno informacijo o izvedbi zunanje evalvacije na posameznem zavodu.

Posamezni sklopi so vsebovali vprasanja odprtega in zaprtega tipa, pri slednjem je bila uporabljena
5-stopenjska Likertova lestvica. Ob koncu nekaterih vprasanj je bilo postavljeno Se odprto vprasanje
za moznost pripisov dodatnih pojasnil in komentarjev.

V analizo so bili vkljuceni vsi zunanji evalvatorji, ki so evalvacijski vprasalnik izpolnili do konca fe-
bruarja 2014. Tako smo v analizo zajeli odgovore 47 od 73 zunanjih evalvatorjev (64 %), ki so izvajali
zunanje evalvacije na zavodih v januarju 2014.

V prilogi 7.6 so prikazani rezultati, ki se nanasajo na izvedbo zunanje evalvacije:

® ocena tima za zunanjo evalvacijo
* ocena porocila o zunanji evalvaciji
e ocena zasnove in dodane vrednosti zunanje evalvacije

V utemeljitvah so zunanji evlavatorji zapisali, da je koncept dobro zasnovan, aktivnosti so dobro na-
Crtovane in organizirane, dovolj je Casa za pripravo porocila, gradiva so kakovostna, prav tako so
zadovoljni tudi s podporo predstavnikov iz Sole za ravnatelje.
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V zakljucku so povzete kljuéne ugotovitve porocila in podana nekatera priporocila za nadaljnji razvoj
zunanjih evalvacij v nastajajoCem sistemu ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobraze-
valnih organizacij [vrtcev in Sol).

e Zunanje evalvacije so bile izvedene skladno s predvidenim ¢asovnim okvirom.

e |z e-poroCil o izvedbi zunanjih evalvacij sledi, da evalvirani zavodi imajo letna porocila o
samoevalvaciji in da je vpetost samoevalvacije v delovanje teh zavodov vecinoma ustrezna.

Vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije je v evalviranih zavodih ustrezno oziroma skladno z
opredeljenim naborom kazalnikov. Poudarek bo v prihodnje potreben predvsem Se spodbujanju
sistematicnega spremljanja, refleksije in vrednotenja na ravni ravnateljev in uCiteljev ter izmenjavi
dobre prakse v povezavi z doseganjem zastavljenih prednostnih ciljev v zavodih. Posebno
pozornost velja nameniti tudi vkljuCevanju drugih deleznikov, uenceyv, starSev idr.

e Ocena kazalnikov profesionalnega razvoja strokovnih delavcev in ravnatelja ter kazalnikov Vodenja
zavoda kaze, da bi bilo potrebno nekatere bolje opredeliti, saj so lahko razumljeni dvoumno.

Podrobnejsi pregled ocen evalvatorjev o nacrtnosti in sistematicnosti uvajanja izboljSav in
samoevalvacije kaze na Sibkost evalviranih zavodov pri dolo¢anju ustreznih meril za vrednotenje

zastavljenih ciljev ter posledi¢no zbiranje in analizo podatkov ter njihovo uporabo za nadaljnje
nacrtovanje in odlocanje.

Ravnatelji, katerih zavodi drugi¢ (ponovno) sodelujejo v zunanji evalvaciji so ocenili, da so
priporocila zunanje evalvacije iz leta 2010 delno do pretezno uresnicili in da Se vedno nadaljujejo
z izboljSevanjem tako na podrocju uvajanja izboljSav in samoevalvacije, kot na podrocju
profesionalnega razvoja in vodenja.

Rezultati zunanjih evalvacij kaZejo, da je vecina zavodov zastavljene cilje dosegla vsaj delno. Bolj kot
na ravni dosezkov ucencev pa opazajo spremembe v delovanju na ravni zavodov. V prihodnje bo tako
potreben poseben poudarek spremljanju in doseganju rezultatov na ravni dosezkov ucencev.

Splosna koncna ocena kaZe, da evalvirani zavodi po vnaprej opredeljenih kazalnikih ve¢inoma
uvajajo izboljSave in izvajajo samoevalvacijo ustrezno. Neustrezna praksa je zaznana na zavodih,
ki se Se niso zacCeli sistematicno ukvarjati s podro¢jem uvajanja izboljSav in samoevalvacije.

|z poroCil o zunaniji evalvaciji je razvidno, da so priporocila evalvatorjev smiselno povezana s
posameznimi vsebinskimi sklopi, pri cemer pa so doloCena priporocila premalo konkretna oz.
presploSno zapisana in v taksni obliki zavodom pri nadaljnjem uvajanju izboljSav in samoevalvacije
niso v veliko pomoc. Vecina priporocil se vsebinsko osredotoca predvsem na izbiro meril, vecjo
stopnjo vkljucevanja drugih deleznikov (predvsem starsev in uéencev) ter sprotno in sistematicno
spremljavo in vrednotenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije. Prav tako so priporocila premalo
usmerjena na raven rezultatov oz. dosezkov ucencev.

e Ocene evalviranih zavodov in evalvatorjev kaZejo na v povpredju ustrezno izvedbo zunanjih
evalvacij, bo pa v nadaljevanju potrebno vsebinski okvir zunanje evalvacije dopolniti z naborom
kazalnikov Se na podrocju ucenja in poucevanja.

e Zunanje evalvatorje bo potrebno opremiti s konkretnejSimi smernicami, kako opredeliti oz.
pojasniti splosno oceno o uvajanju izboljSav in samoevalvaciji v zavodu.

¢ V nadaljevanju bo potrebno vzpostaviti mehanizem, po katerem bo mogoce tudi presojati delo
zunanjih evalvatorjev. Hkrati kaZze, da je zelo pomembna sestava timov za zunanjo evalvacijo, torej
v 2-3 ¢lanski tim povabiti ljudi, ki so zmoZni skupnega dela in se pri delu dopolnjujejo.
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7.1 EVALVIRANI ZAVODI

0S5 FRANA KOCBEKA GORNJI GRAD

Osnovna Sola

Gorenjska regija

0S5 MAJDE VRHOVNIK

Osnovna Sola

Osrednjeslovenska regija

0S SKOFJA LOKA MESTO

Osnovna Sola

Gorenjska regija

GIMNAZIJA MOSTE

Srednja Sola

Osrednjeslovenska regija

KMETIJSKA SOLA GRM IN Srednja Sola Jugovzhodna Slovenija
BIOTEHNISKA GIMNAZIJA

0S PESNICA - VRTEC PESNICA Vrtec Podravska regija
URSULINSKI ZAVOD - ANGELIN VRTEC, Vrtec Osrednjeslovenska regija

LJUBLJANA

GLASBENA SOLA RISTO SAVIN ZALEC

Osnovna Sola

Savinjska regija

I.0S ZALEC

Osnovna Sola

Savinjska regija

0S ANTONA MARTINA SLOMSKA, VRHNIKA

Osnovna Sola

Osrednjeslovenska regija

0S ANTONA SIBELJA-STJENKA KOMEN

Osnovna Sola

GoriSka regija

0S CRNI VRH

Osnovna Sola

Goriska regija

0S DR. ALES BEBLER - PRIMOZ HRVATIN|

Osnovna Sola

Obalno-kraska regija

0S DRAGA KOBALA MARIBOR

Osnovna Sola

Pomurska regija

0S FRANA ALBREHTA KAMNIK

Osnovna Sola

Gorenjska regija

0S MIRNA

Osnovna $ola

Spodnjeposavska regija

0S NAZARJE

Osnovna Sola

Savinjska regija

0S POHORSKEGA ODREDA
SLOVENSKA BISTRICA

Osnovna $ola

Podravska regija

0S SLIVNICA PRI CELJU

Osnovna $ola

Podravska regija

0S SVETI TOMAZ

Osnovna $ola

Podravska regija

0S SALOVCI

Osnovna Sola

Pomurska regija

0S TONETA TOMSICA KNEZAK

Osnovna Sola

Notranjsko - kraska regija

GIMNAZIJA NOVO MESTO

Srednja Sola

Jugovzhodna Slovenija

JZ CENE STUPAR - CENTER ZA
[ZOBRAZEVANJE LJUBLJANA

Srednja Sola

Osrednjeslovenska regija

SREDNJA SOLA ZAGORJE Srednja Sola Zasavska regija

STPS TRBOVLJE Srednja Sola Zasavska regija
VRTEC NAJDIHOJCA PRI 0S HAJDINA Vrtec Pomurska regija
VRTEC PRI 0S SV. JURIJ ROGASOVCI Vrtec Pomurska regija
VRTEC TRZIC Vrtec Gorenjska regija

| | | | | | | | | | | | |



7.2 ZUNANJI EVALVATORJI

Anita Ambroz Osnovna Sola Muta

Mateja Andrejcic Osnovna Sola Stopice

Nada Barbari¢ Gimnazija Bezigrad

Suzana Deutsch 0S Fokovci

Natasa Djuzi¢ Kunej SETS Nova Gorica

Gabrijela Gregoric Solski center Rudolfa Maistra

Manica Habjani¢ Gabersek Gimnazija Bezigrad

Polonca Kenda Osnovna Sola Simona Kosa
Podbrdo

Inga Krusi¢ Lamut Srednja ekonomska in
trgovska Sola Nova Gorica

Branka Likon Osnovna Sola dr. AleS Bebler-
Primoz Hrvatini

Mojca Miklic Osnovna Sola Otocec

Ernest Nemec 0S Puconci

Tatjana Novak SC PET Ljubljana

Anica Novak Osnovna Sola Planina pri
Sevnici

Nada Paj Osnovna $ola Sentvid

Andreja Sabati Suster SC Rudolfa Maistra Kamnik

Karmen Sepec Osnovna Sola Antona
Znidersica Ilirska Bistrica

Renata Skodnik Osnovna Sola Gustava Siliha
Velenje

Janez Sustersic Gimnazija Bezigrad

Darja Babic Vrtec Mojca

Jelka Bajzelj ESIC Kran]

Metka Blatnik Vrtec Jarse

Joze Bogataj Gimnazija Skofja Loka

Mojca Brglez Osnovna Sola Vransko-Tabor

Alenka Budihna Gimnazija Bezigrad

Nives Cek 0S Antona Sibelja-Stjenka
KOMEN

Tomaz Ceplak Osnovna Sola Kamnica

| | | | | | | | | | | | |



| | | | | | | | | |

Irena Creénar Osnovna Sola Lovrenc
na Pohorju

Primoz Garafol Osnovna Sola Horjul

Lidija Grmek Zupanc ESIC Kranj

Alenka Helbl Solski center Slovenj Gradec,
Srednja ekonomska Sola

Borut Hvalec Gimnazija Jurija Vege Idrija

Marko Jerebic Osnovna Sola Beltinci

Majda Jurkovic 0S Toneta Cufarja

Breda Kercmar 05 Salovci

Sada Kocijan&ic SiPS TSC Kranj

Marjeta KoSak Osnovna Sola Slivnica pri Celju

Ana Kotnik Krajnc Tehniski Solski center Maribor

Sonja KoZelj - Juhant 0S Rodica

Alijana Kroflic Vrtec Sentjur

Martina Kutnar 0S Pirnice

Doris Kuzel 0S Skofja Loka-Mesto

Rafko Lah Osnovna Sola Frana Albrehta

Nevenka Lamut 0S Vizmarje Brod

Jolanda Lazar 0S Salovci

Marija Lubsina Novak 0S Brezice

Milena Mali Osnovna Sola Podlehnik

Anita Malovié¢ Osnovna Sola Podlehnik

Sasa Markovic CIRIUS Kamnik

Marjeta Oman 0S Migka Kranjca

Marija Osvald Novak Osnovna Sola Lovrenc na
Pohorju

Evgenija Peternel 0S dr. Antona Trstenjaka
Negova

Majda Pikl Osnovna Sola Vransko -Tabor

Nives Pockar Solski center Ljubljana

Mateja Postruznik Osnovna $ola Toneta Cufarja
Maribor

Alma Pozar 0S Ketteja in Murna

Barbara Radic 0S Ivana Tavcarja Gorenja vas

Hedvika Rosulnik Vrtec Skratek Svit Vodice

Tanja RoSer Javni zavod vrtec Zrece

| | | | | | | | | |



| | | | | | | | | | | |

Irena Rozman 0S Migka Kranjca

Natasa Sever Skofijska gimnazija Vipava

Maja Skubic Avsec Grm novo mesto - Center
biotehnike in turizma, Srednja
Sola za gostinstvo in turizem

Anica Stare Osnovna Sola dr. Janeza
Mencingerja Bohinjska
Bistrica, enota vrtec Bohinj

lvanka Stopar SC Ravne na Korogkem,
Srednja Sola

Dragica Sequla Osnovna Sola Podlehnik

Primoz Skofic Srednja Sola Domzale

Barbara Stante Vrtec Zrece

Jana Tavcar Osnovna Sola Ketteja in Murna

Milena Vidovic Osnovna Sola Rodica

Darja Vidovic Srednja upravno
administrativna Sola Ljubljana

Dusan Vodeb Srednja upravno
administrativna Sola Ljubljana

Albin Vrabié Solski center Velenje

Aleksander Vrscaj Solski center Novo mesto

Mojca Zavasnik 0S Vransko - Tabor

Erna Zqur CIRIUS Vipava

Nevenka Zlebnik Solski center Slovenj Gradec,
Srednja ekonomska Sola

| | | | | | | | | | | |
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Utemeljitev ocene in ukrepi uvajanja izboljsav in samoevalvacije
ocenjenih

UTEMELJITEV:
Samoevalvacija je dobro vpeta v delovanje sole. Tim za samoevalvacijo nacrtuje cilje. Aktivi izvajajo Stevilne dejav-

nosti. Vsi strokovni delavci Se ne sodelujejo aktivno pri zbiranju podatkov in uresnic¢evanju ciljev. Samoevalvacija je
usmerjena v dosezke ucencev in izboljSanje procesa ucenja in poucevanja.

UKREPI:

Vecja sistemati¢nost pri nacrtovanju ciljev in spremljanju njihovega doseganja, ki naj temelji na zbiranju in obdelavi
ustreznih podatkov. Vecji prenos odgovornosti za doseganje ciljev na posameznega ucitelja. V proces samoevalvaci-
je naj se vkljuci vse strokovne delavce, predvsem pa tudi ucence in starSe.

UTEMELJITEV:

IzboljSala se je vpetost samoevalvacije v delo zavoda. Zelo dobro je poskrbljeno za ozavescanje vseh zaposlenih za
skupno skrb in odgovornost pri zagotavljanju kvalitete na podro¢ju pouka in poucevanja, hkrati so vsi odgovorni za to
podro¢je pokazali tudi, da so pripravljeni pomanjkljivosti, (ki se jih tudi sicer sami zavedajo) odpraviti.

UKREPI:
Zavod naj nadaljuje s pripravo razvojnega nacrta, natancnejSo pripravo meril ter kazalnikov za spremljavo dosega-
nja zastavljenih ciljev in vkljuCitev dijakov v nacrtovanje dejavnosti v procesu samoevalvacije.

UTEMELJITEV:

V proces samoevalvacije vlagajo veliko naporov, vendar lahko izboljSajo nacrtno zbiranje in spremljanje rezultatov.
Strokovni delavci Sole so v vecini sprejeli uvajanje izboljSav in samoevalvacije za vsakodnevni nacin dela. K temu
je v veliki meri doprinesla nova ravnateljica, ki k uvajanju sprememb pristopa kriticno in odgovorno ter nadaljuje
7lahtno tradicijo $ole na logiki neprestanega izboljgevanja. Sola ima Se neizkorid¢ene moznosti v dolocitvi meril in
kazalnikov za spremljanje in ovrednotenje ciljev, nacinu doloCitve zbiranja podatkov ter v sistematicnem in pregle-
dnem prikazu le-teh.

UKREPI:

Ugotovitve v samoevalvacijskih porocilih naj temeljijo na analizi zbranih podatkov, komisija za kakovost naj v pri-
hodnje bolj nacrtovano in sistemati¢no zbira podatke, ki izkazujejo doseganje zastavljenih ciljev. Predlagamo, da
vse podatke zberejo v samoevalvacijskem porocilu/porocilu komisije za kakovost. Z grafi¢nim prikazom rezultatov
analiz bi te postale preglednejse in uporabnejse za nadaljnje delo.

UTEMELJITEV:

Sola izpolnjuje ve kot 80 % kriterijev. Za izbolj$anje kakovosti uvajanja izboljgav in samoevalvacije je v naslednjem
olskem letu potrebnih nekaj ukrepov na ravni $ole. Sola se pod vodstvom ravnateljice in tima za SE ter komisije za
kakovost uspesno trudi, da povezuje razli¢ne dejavnosti, ki vodijo k visji kvaliteti dela na podrocju pouka in pouceva-
nja. SE je del prednostnega podroc¢ja Ucenje in poucevanije.

UKREPI:

SE naj vsebuje tudi primerjalno tabelo kazalnikov, ki so med kratkorocnimi cilji — npr. Stevilo seminarskih nalog. Pri
oblikovanju ciljev naj bolj aktivno sodelujejo tudi dijaki, starsi, delodajalci in drugi delezniki. Ugotovitve bi bilo dobro
bolj Steviléno podpreti in primerjati ve¢ zaporednih Solskih let. Uvajanje izboljSav naj bo bolj usmerjeno v dosezke
dijakov, zato bi bilo morda smiselno razmisliti o novem cilju SE.

UTEMELJITEV:
Opazila sva, da so zaznali spremembe (tim za samoevalvacijo) tako pri sebi kot pri sodelavcih in, da se zavedajo, da
s procesom samoevalvacije gradijo boljSe medsebojne odnose.

UKREPI:

Zapisete ugotovitve samoevalvacije, s katerimi boste ozavestili dobro delo in jih primerno formulirane predstavite
vsem deleznikom in tudi Sirsi javnosti. Za nazorno in sprotno informiranje dolodite stalno mesto na oglasni deski v
zbornici in na podruznicah, kjer bodo predstavljene samoevalvacijske aktivnosti, predvsem pa ukrepi za izboljSanje.
Okrepite sodelovanje aktivov pri naértovanju in analiziranju rezultatov samoevalvacijskih aktivnosti. Postopno razSiri-
te ¢lanstvo tima za samoevalvacijo s sodelavci, ki bodo prinesli sveZe poglede zbornice.



Utemeljitev ocene in ukrepi uvajanja izboljsav in samoevalvacije
ocenjenih

UTEMELJITEV:

Vrtec je nacrtovanje samoevalvacije prestavil za eno leto. V tem casu so izbrali in dodali cilj razvijati domovinsko
vzgojo, pripadnost in narodno identiteto. Ob koncu Solskega leta 2013/2014 nameravajo izdelati nov vecletni nacrt
samoevalvacije. V teko¢em letu uresnicujejo vse stiri cilje z dvaindvajsetimi dejavnostmi. Nimajo izdelanih meril
za spremljavo. Proces na nivoju vrtca evalvirajo ob koncu Solskega leta. Strokovne delavke se Se ne Eutijo dovolj
usposobljene za postavljanje meril in izbiro instrumentarija za spremljavo. Samoevalvacijsko porocilo napise tim in
ravnatelj, obravnava ga vzgojiteljski zbor in svet zavoda. Strokovni delavci imajo pozitiven odnos do samoevalvacije.
V uvajanje izboljSav v posameznem oddelku vkljucujejo starSe. Samoevalvacija je vpeta v delovanje vrtca.

UKREPI:

Za izboljSanje procesa samoevalvacije bo potrebno izvesti nekaj ukrepov na ravni vrtca. V tem Solskem letu izdelati
nov triletni naért za samoevalvacijo. Upostevati razvojni nacrt in vizijo vrtca. Zmanjsati Stevilo ciljev in dejavnosti
za posamezno Solsko leto. Posebno pozornost nameniti izbiri kazalnikov in podatkov s katerimi bo zavod prikazal
doseganje cilja. Priporoéljivo je doloCen cilj uresniéevati veC let, spremljati napredek in trend izboljSave podrocja.
Zmanijsati stevilo dejavnosti.

UTEMELJITEV:

Zavod ima Samoevalvacijski porocili za kakovost za pretekli Solski leti; porocilo obravnava uciteljski zbor, obravnava
in sprejme pa ga tudi Svet zavoda. Zavod ustrezno povezuje razlicne dejavnosti in samoevalvacija je vpeta v delovanje
zavoda, le pri zapisu je nekaj okornosti. Vodenje in uvajanje izboljSav in samoevalvacije poteka pretezno sistema-
ticno in nacrtovano. Rezultati uvajanja izboljSav so Ze delno dosezeni. Prav tako so spremembe na ravni zavoda in
strokovnih delavcev Ze zaznane.

UKREPI:

lzdelati veCletni pisni nacrt izboljSav, opredeliti merila za spremljanje in vrednotenje doseganja ciljev, ustrezno iz-
brati merila in jih uskladiti z izbranimi cilji, povecati Stevilo izmenjav primerov dobre prakse, povezane z izbranimi
cilji izboljSav.

UTEMELJITEV:

Ugotavljanje problematike na podrocju ucenja in poucevanja je vsakoletna praksa kolektiva na Soli. Nacrtovane
aktivnosti in dejavnosti so zapisani v obveznih dokumentih Sole. Dejavnosti in rezultati niso zabelezeni v skupnem
dokumentu, niso opredeljeni kriteriji in kazalniki za vrednotenje doseganja ciljev.

UKREPI:
Predlagamo oblikovanje tima, ki bo spremljal in usmerjal proces SE. V proces naj bodo vpeti koraki nacrtovanja,
spremljanja vrednotenja doseganija ciljev z opredeljenimi kriteriji in kazalniki. V proces naj bodo vkljucenivsi delezniki.

UTEMELJITEV:

Zavod izvaja aktivnosti v povezavi s samoevalvacijo zelo premisljeno in z velikim posluhom za potrebe dijakov, zapo-
slenih in drugih deleznikov. Poudarjena je njihova skrb za posameznika in nacin oblikovanja procesov, ki omogocajo
ohranjanje posebnosti, hkrati pa vodijo v izboljSanje, zlasti na podrocjih, ki jih zaznajo kot Sibka. Pri spremljanju
svojega dela in uvajanja izboljSav pogreSamo dolgoroéni nacrt izboljSav in program Sole ter jasno izdelana merila za

vrednotenje, rezultati katerih bi jim predstavljali vodilo za nadaljnje delo, hkrati pa smiselno ilustrirali prizadevanja
pri opravljenem delu v okviru obeh izbranih ciljev, ter hkrati sluzili promociji - temi drugega cilja.

UKREPI:

Za izboljSanje je potrebnih nekaj ukrepov na ravni Sole, in sicer izdelava vecletnega programa razvoja Sole, postavi-
tev dolgorocnih ciljev, izdelava vecletnega pisnega nacrta izboljSav in postavitev konkretnejSih meril za spremljanje
in ovrednotenje izboljSav. Ob tem je potrebno rezultate uvajanja izboljSav spremljati bolj sistemati¢no, z jasno
dolocenimi kazalniki in jih prikazovati v trendih, tudi v primerjavi z mednarodnimi in slovenskimi rezultati ter v luci
osnovnosolskega uspeha dijakov, ki se vpisujejo k njim. S spremljanjem rezultatov v trendih se v veliki meri omili

generacijski vpliv.
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UTEMELJITEV: ;
Samoevalvacija je v preteklih letih potekala v povezavi z zastavljenimi cilji v LDN a ni potekala na sistemski ravni. Sola
Se nima zapisanega samoevalvacijskega porocila za preteklo leto, kljub temu da ima zapisane kazalnike in merila.

UKREPI:
Predlagava nadaljevanje po zacrtani poti. Priporocava, da se v zapisu o izvajanju samoevalvacije v bodoce bolj kon-

kretno zapisejo merila in kriteriji, saj bo tako vpogled v samoevalvacijo in v izboljSave bolj jasen. Prav tako pripo-

rocava, da se z ustreznimi dejavnostmi v ta proces Se v vecji meri vkljucijo ostali delezniki, ter da se to eksplicitno
zapise v dokumente.

UTEMELJITEV:

SE pocasi prerasca meje projekta in jim tako daje mehanizme individualne refleksije ter tako pozitivno vpliva na
konkretno pripravo in izvedbo pedagoskega dela. V proces SE jim je uspelo vkljuciti vse deleznike. Pri definiranju
novega podrodja izbolj$av (bralno razumevanje) so ugotovili, da so premagali zacetne tezave tako pri samem izboru
podrocja izboljSav kot tudi pri postavljanju kazalnikov in konkretizaciji ciljev. Ugotavljamo, da kljub manjsim pomanj-

kljivostim, Sola ustrezno izvaja procese SE in skrbi za uvajanje izboljSav.

UKREPI:

Da postanejo vsi dokumenti organska celota, kar velja tako za vkljuéevanje samoevalvacijskega porocila v LDN kot
v poroCilo o realizaciji. V LDN morajo umestiti aktivnosti v zvezi z uvajanjem prednostnih podrocij izboljSav. Da so v
prihodnje Se bolj pozorni na povezljivost projektov in prednostnih podrodij izboljSav SE. Da so bolj pozorni na pregle-
dnost, natancnost in jasnost zapisa samoevalvacijskega porocila. Da dajo Se vec povratnih informacij ne le starSem,
ampak tudi $irdi javnosti in jih tako obve$cajo o uspedni realizaciji zastavljenih ciljev (spletna stran, publikacija). Da
se povezujejo med aktivi in tako omogocijo vodenje uvajanja izboljSav po celotni vertikali. Da Se naprej spremljajo
napredek uc¢encev na prej izbranih podro¢jih - navajanje virov in skrb za Solske potrebScine - saj le tako lahko pride
do trajnostnih sprememb. Da organizirajo delavnice oziroma srecanja za izmenjavo dobrih praks. Da so v prihodnje
e bolj pozorni na usklajevanje ciljev in rezultatov SE (LDN-porocilo-SEP), saj bo tako mozna e vecja sledljivost,
transparentnost in povezanost med nacrtovanjem uvajanja sprememb, spremljanjem uvajanja sprememb in refle-
ksije rezultatov uvajanja sprememb ter nacrtovanjem za naslednje Solsko leto (PDCA). Da novo izbrano podrocje
spremljajo dalj ¢asa. Da poenotijo in konkretizirajo kriterije (kazalnike) spremljave. Daizbrani cilj spremljajo ve¢ let,

saj le tako lahko dobijo relevantne in primerljive rezultate; -da izboljSajo strokovnost in natancnost zapisa.

UTEMELJITEV:
Vrtec ustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje je potrebno nekaj ukrepov na ravni vrtca v
naslednjem Solskem letu.

UKREPI:

Vrtec naj posveti pozornost sistematicnemu zbiranju podatkov in na podlagi zbranih podatkov ovrednoti rezultate;
vrtec naj razmisli o merilih s katerimi bo meril napredek otrok; vrtec naj poenoti imenovanje izbranega prioritenega
cilja v vseh svojih dokumentih; vrtec naj obravnavo porocil v organih vrtca uvrsti na dnevni red sej organov in to
zapise v zapisnike.



UTEMELJITEV:

Sola ustrezno uvaja izboljgave in izvaja samoevalvacijo. Za izbolj$anje so priporoéene manjse izboljSave. V naslednjem
Solskem letu bo mogoce bolj podrobno oceniti doseganije ciljev s pomocjo zunanje evalvacije, saj bodo Sele ob koncu
letosnjega Solskega leta znani bolj podrobni rezultati in analize. V vrtcu so vsi zaposleni aktivno vkljuceni v delo na
prednostni nalogi. Pripravljeni so sodelovati in iskati nove poti za doseganje zastavljenega cilja. Glede na to, da so Sele
na zacetku uvajanja izboljSav, so v vrtcu izbrali zelo aktualno vsebino za uvajanje izboljSav, prav tako je dober izbor
dejavnosti za posamezno starost otrok. Zaposleni se zavedajo podrocja izboljSave in sodelujejo. V kolektivu je opaziti
iziemno dobro sodelovanje. Priporo¢amo sistematic¢no in nacrtno zbiranje podatkov, kaj so otroci dosegli, ¢esa Se niso,
kako bo potekalo njihovo nadaljnje delo, ... Glede na konkretno zapisane dosezene cilje bo lahko zavod na vseh ravneh
- na ravni vzgojiteljic, na ravni aktivov in na ravni zavoda - nacrtoval nove poti uvajanja izboljSav. Priporo¢amo tudi vecje
povezovanije vrtca s Solo, izmenjave primerov dobrih praks, ki so povezane z izbranimi cilji izboljSav, kot tudi sistema-
ticno spremljanje izbranega podrocja v Solskem okolju. Akcijski nacrt za zgodnje opismenjevanje vrtca je kvalitetno in
temeljito pripravljen. Cilji izboljSav so bili konkretno predstavljeni in utemeljeni, skladni z vsemi krovnimi dokumenti
vrtca. Odnos vodstva in strokovnih delavcev do samoevalvacije je pozitiven, usmerjen v dvig kakovosti delovanja vrtca.
Med obiskom vrtca smo opazili pozitivno komunikacijo med vsemi strokovnimi delavci, ki vrednotijo svoje delo in se
med seboj povezujejo. V dejavnosti izboljdav so vkljuceni vsi delezniki (strokovni delavci, otroci, starsi, Sola ...) Z zado-
voljstvom ugotavljamo, da vrtec svoja podrocja izboljSave nacrtno in sistemati¢no nadgrajuje, kar pripomore k temu,
da otroci poglobljeno spoznavajo in usvajajo znanja s podroc¢ja zgodnjega opismenjevanja.

UKREPI:

Priporoc¢amo, da zavod zapise samoevalvacijsko porocCilo na podlagi polletne evalvacije izbranega podrocja izboljSav.
Priporocamo skupno in sprotno analizo dobljenih podatkov, opazovanj, opazovalnih listov ... Priporo¢amo, da vodstvo
vrtca in strokovni delavci vrtca sprotno in sistemati¢no spremljajo, reflektirajo in vrednotijo svoje delo. Priporocamo,
¢amo vertikalno povezovanje na skupnih strokovnih aktivih z uciteljicami prvega triletja. Priporocamo skupne vaje
za otroke, ki imajo podobne teZave. Priporoc¢amo sistemati¢no in nacrtno zbiranje podatkov, kaj so otroci dosegli,
Cesa Se niso, kako bo potekalo njihovo nadaljnje delo, ... Glede na konkretno zapisane dosezene cilje bo lahko zavod

na vseh ravneh - na ravni vzgojiteljic, na ravni aktivov in na ravni zavoda - nacrtoval nove poti uvajanja izboljSav.
Vrtcu priporo¢amo, da nadaljujejo z Ze vpeljano organizirano izmenjavo primerov dobre prakse, to so medsebojne
hospitacije, ki zagotovo pripomorejo k dvigu kvalitete dela v zavodu. Imajo dobro organizirano prakso, s katero naj
vsekakor nadaljujejo tudi v prihodnje. Izdelava akcijskega nacrta za Solsko leto 2014/15. Priporo¢amo skupna izo-
brazevanja (3ola in vrtec). Priporo¢amo, da izbrano podrocje zgodnjega opismenjevanja spremljajo permanentno,
saj bodo s tem konstantno razvijali predbralne in predpisalne sposobnosti in spretnosti, ki so nujno potrebne za
lazje napredovanje otroka v Soli. Priporocamo tudi vecje povezovanje vrtca s Solo, izmenjave primerov dobrih praks,

ki so povezane z izbranimi cilji izboljSav, kot tudi sistemati¢no spremljanje izbranega podrocja v Solskem okolju.

UTEMELJITEV:
Zavod ustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Zavod je specifi¢en po tem, da je vpet v institucionalno okolje,
v katerem deluje in iz katerega crpa svoj ekonomski potencial.

UKREPI:

Samoevalvacija naj postane enotna in pregledna ter s tem mocnejSe orodje v skrbi za kakovost. Zavod naj poskusa
uskladiti cilje, merila in kazalnike za lazje spremljanje in vrednotenje doseganja zastavljenih ciljev. Komisija za ka-
kovost in skupina za kakovost v zavodu naj zdruzita svoje delo in poenotita merila in nabor kazalnikov. Priporo¢amo
nadaljevanje projekta POKI zaradi moznostiizboljSanja meril in kazalnikov za kratkorocne in dolgorocne cilje. Zavod
naj racionalizira cilje.

UTEMELJITEV:

Sola zelo ustrezno izvaja proces samoevalvacije, ki je Ze dolga leta vpet v na&rtovanje dejavnosti Sole. Sola ima obli-
kovane dolgorocne cilje, ki so trenutno v preverjanju. Vsako leto Sola opredeli cilje, dejavnosti in merila za merjenje.
Menijo, da so merila vsako leto bolje opredeljena, niso pa zapisana vsa, o katerih razpravljajo na sestankih uciteljskega
zbora, prav tako Se niso povsem skladna z izbranimi cilji. V .osmih letih se je izboljSal uspeh pri nacionalnem prever-
janju znanja, povetalo se je medpredmetno sodelovanje, kolegialne hospitacije. Sola izvaja projekte, ki jih v celoti ne
vkljucuje v proces samoevalvacije. V oblikovanje ciljev so vkljuceni vsi strokovni delavci.

UKREPI:

Predlagamo, da Sola uradno imenuje tim za samoevalvacijo, ki Ze vodi proces samoevalvacije. Priporocila naj bodo
zapisana jasno in konkretno ter naj se upostevajo v najvecji meri. Glede na zapisana priporocila naj se oblikuje na-
¢rt samoevalvacije z dejavnostmi, zapiSejo naj se natancna merila. Nacrt bo vodilo vsem strokovnim delavcem za
izpeljavo konkretnih dejavnosti. V. samoevalvacijo je smiselno vkljuciti projekte, ki se izvajajo in lahko pripomorejo
k doseganiju ciljev.
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UTEMELJITEV:

Na osnovi pregleda dokumentacije, opravljenih razgovorov v Soli in skladno s kriteriji v Preglednem vprasalniku za
zunanjo evalvacijo ocenjujemo, da Sola ustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje predlagamo
nekaj izboljSav na ravni Sole. Zaposleni na samoevalvacije niso izvajali po obi¢ajni metodologija samoevalvacije, ampak
so jo opravljali na svojstven nacin. Vedji del so zabelezili v razvojni nacrt, ki ga na podlagi letnih analiz sproti dopolnju-
jejo in spreminjajo. Vodstvo Sole in strokovni delavci imajo pozitiven odnos do samoevalvacije. Po zaklju¢ku usposa-
bljanja kolektiva za Ucenje ucenja, nacrtujejo poglabljanje znanj za samoevalvacijo. Svoje delo evalvirajo na neformalni
in formalni nacin. Cilje izboljSav je kolektiv izbral na podlagi Siroke analize mocnih in Sibkih kompetenc. V Razvojnem
nacrtu 2010 - 2015 so nacrtovane izboljSave, opredeljeni cilji, predstavljena je vkljucenost razlicnih deleznikov, metode
dela, kazalniki in spremljava z evalvacijo za celotno obdobje od 2010 do 2015. Vzgojno-izobrazevalni proces je sesta-
vljen iz Stevilnih mikro svetov, zato je njihova spremljava za zunanje deleznike zahtevna in marsikdaj neprepoznavna
ali celo napacna. S samoevalvacijo Sola izbere pomemben ozji segment, ki bo dostopen in razumljiv najsirsemu krogu
deleznikov. S tem bodo delezniki lahko tvorno prispevali k razvoju Solskega kurikula v najSirSem smislu besede. Stalna
skrb za izbrano Samoevalvacijo, bo Soli omogocila kakovostno podkrepljeno komunikacijo z vsemi delezniki.

UKREPI:

- Priporo¢amo, da se na Soli oblikuje tim za samoevalvacijo. - Priporo¢amo, da se za samoevalvacijo izbere samo
eno podrocje izboljSav. S tem se bo lahko v sam proces vkljucilo najvecje Stevilo deleznikov. Hkrati se bo najlazje
oblikovala metodologija dela: merila, analiza in prikaz zbranih podatkov, nacrtovanje na osnovi zbranih podatkov.
- Priporo¢amo, da Sola oblikuje samostojno samoevalvacijsko porocilo. - V zakljucnem pogovoru smo prisli do sku-
pne ugotovitve, da se je veliko Sol usposabljalo za sistematicno krepitev zmoznosti strokovnih delavcev za ucinkovito
uvajanje izbolj¥av in samoevalvacije, v okviru projektov Sole za ravnatelje. Na njihovi spletni strani je moZnost do-
stopa do razpolozljive literatura s tega podrocja. (npr. Priro¢nik za zunanje evalvatorje in evalvirane zavode Zunanje
evalvacije). - Priporo¢amo, da za kakovostnejso komunikacijo z deleZniki in njihov prispevek k razvoju izboljsav,
vkljucijo vse deleznik tudi v samoevlavacijo na formalni ravni (vpradalniki za ucence, starse, drustva..). - Priporoca-
mo, da se nadaljuje z izmenjavo primerov dobre prakse in predlagamo da se predstavljajo tudi dobre prakse izbra-
nega samoevalvacijskega podrocja. - Predlagamo, da se samoevalvacijski cilj izbere tako, da ga bo mozno sproti
spremljati, sistemati¢no meriti in na podlagi evalvacij sprejemati plan aktivnosti za doseganje izboljSav, - Predla-
gamo, da v aktivnosti samoevalvacije nacrtno in sistematic¢no vkljucujete tudi ostale deleznike. - Predlagamo, da se

porocamo, da petletne usmeritve prioritet razporedi na posamezno Solsko leto. Tako se bo lahko sproti ugotavljajo
stanje in doseglo transparentnost zaznanih sprememb. Na ta nacin se bo lahko primerjalo stanje med posameznimi
Solskimi leti in tudi z ostalimi zavodi.



UTEMELJITEV:

Na podlagi dokumentacije in opravljenih razgovorov v Soli in skladno s kriteriji v Preglednem vprasalniku za zunanjo
evalvacijo je sploSna ocena uvajanja izboljSav v zavodu, da zavod izvaja samoevalvacijo ustrezno. Pohvaliti je potrebno
dejstvo, da se je zavod vkljudil v projekt samoevalvacije Sole za ravnatelje, in da vztraja pri zastavljenih ciljih Ze tre-
tje leto. V projekt ocene zunanje evalvacije se je po navedbah ravnatelja zavod vkljucil z namenom bolj nacrtnega
spremljanja in uvajanja izboljSav. Za izboljSanje so priporocene izboljSave, navedene v tocki 2 tega porocila. Zavod
veliko dela na uvajanju izboljsav tudi z vkljucitvijo v projekt Ucenje ucenja, kjer zeli z aktivnimi metodami prispevati h
kakovosti. Vkljuceni so tudi v projekt Zavoda za Solstvo — Opolnomocenje ucencev z izboljSanjem bralne pismenosti in
dostopa do znanja, saj Zelijo na ta nacin s pomocjo svetovalnih storitev zavoda prispevati k boljSi funkcionalni pismeno-
sti svojih uCencev. Vsiti projekti, ne glede na trenutno zmanjSane aktivnosti, nakazujejo, da imajo zeljo, voljo in mo¢ za
uresnicitev zastavljenih ciljev. Vsak posameznik naj svoje delo dnevno evalvira in tudi tako pripomore k uresnicevanju
projekta samoevalvacije, ki bi ga bilo priporocljivo le bolj nacrtno voditi, spremljati, usmerjati in tudi pohvaliti.

UKREPI:

V samoevalvacijskem porocCilu zavoda v obeh letih je bilo navedeno priporocCilo za spremljanje prvega cilja: redna
uporaba dolocne bralne strategije, uvedba mape primeri dobrih praks, predstavitev uspesnih strategij na pedago-
Skih konferencah. Z vsem navedenim so se strinjali vsi sodelujoci v zunanji evalvaciji. Vsekakor je lastna ugotovitev
hkrati tudi priporocilo za nadaljnje delo. ~ Skupaj smo ugotovili tudi, da bi bilo morda smiselno v tim za samoeval-
vacijo povabiti sodelavce iz aktivov in ga s tem razsiriti in opolnomociti. Samoevalvacijo bi bilo priporocljivo obrav-
navati SirSe. Zlasti to velja za drugi cilj, ki bi ga bilo mogoce spremljati in zapisati skozi Stevilne projekte, ki so na
Soli. Z ustreznimi kratkimi vprasanji o zadovoljstvu bi lahko vkljucili tudi ostale deleznike. Na ravni Sole bi lahko
na primer oblikovali nabor vprasanj, ki bi jih ucitelji postavili u¢encem, da le-ti ne bi bili prepusceni lastni iniciativi.
Zlasti zato, da se ucitelji ne bi sprasevali, ali so morda ucenci njim prevec naklonjeni, in ali so ravnali prav, da so
anketirali u¢ence. Na enem izmed hodnikov so uvedli nabiralnik, v katerega lahko dajo svoje mnenje in pobude
starsi ter nabiralnik za projekt. Razmisli pa bi bilo dobro tudi, da bi poleg nabiralnika, ki je morda na bolj nevpadlji-
vem mestu in predvsem za starse ucencev tretje triade, ki se najverjetneje redkeje oglasajo na Soli, skrit, uvedli za
starse spletni vprasalnik, ki bi jih lahko zajel v vec¢jem Stevilu. Samoevalvacija je neprekinjen proces, ki ga je po-
trebno skrbno nadrtovati, izvajati, spremljatiin evalvirati. Cilje bi bilo potrebno zastaviti konkretno (kaj Zelijo dosedi,
kdo bo to dosegal, kako), jih poznati ter jih neprestano spremljati in razvijati. Zapisani cilji in samoevalvacijskega
porocila naj bi bil kot kontinuiran proces omenjen tudi v razvojnem nacrtu zavoda. Dobro bi bilo tudi, da so zapisani
v akcijskem nacrtu, morda najprimerneje kot del letnega delovnega nadrta zavoda, in to na enem mestu in ne lo-
¢eno. Priporocamo, da vodstvo Sole in tim za samoevalvacijo najde medsebojno sinergijo ter komunikacijske poti in
skupno nastopi pred uciteljskim zborom v prizadevanjih za ohranitev, nadaljnji razvoj in napredek pri uresnicevanju
samoevalvacije. Po pogovoru z vsemi sodelujocimi v zunaniji evalvaciji smo se strinjali, da je Sola vkljucena v veliko
projektov in Stevilne aktivnosti, ki bi jih bilo priporocljivo bolj dosledno v prvi vrsti zacrtati (LDN), sproti spremljati in
tudi vsebinsko podkrepiti (v porocilu). Rezultate izboljSav bi lahko sproti beleZili in si o njih na medsebojnih kratkih
sestankih, srecanjih aktivov, neformalnih srecanjih in konferencah porocali, izmenjavali mnenja in sproti predlagali
izboljSave. Zazeleno bi bilo, da bi bilo posledi¢no samoevalvacijsko porocilo skupni izdelek vseh sodelujocih in ne
zbir delnih porocil, da bi bilo usklajeno z vodstvom Sole in bi uzivalo SirSo podporo uciteljskega zbora, ki bi ga na ta
nacin lahko ponotranjilo. Predlagamo natancno in konkretno nacrtovanje na podlagi ugotovljenih dejstev, doloCitev
konkretnih ciljev in njihovo sledenje in spremljavo. Tako se bo z manjSimi koraki dalo doseciveliko. Razmisliti velja,
ali ni prevec, zadati si samoevalvacijo dveh obseznih ciljev; iz razgovorov s strokovnimi delavci ter s prebiranjem

porocila o delu je razvidno, da Sola tudi na vzgojnem podrocju razvija projekte in dejavnosti, ki bi jih lahko evalvi-
rali v sklopu spremljanja drugega cilja, pa tega niso utegnili spremljati in zapisali. Morda to storijo v enem izmed

naslednjih let, in opravijo samostojno samoevalvacijo za drugi cilj. Ce si v samoevalvacijsko porocilo zavod zapise
smernice za delo za naprej, priporo¢amo, da jih v naslednjem letu/letih tudi upoSteva in nadgradi ali vsaj obrazloZi,
zakaj jih ni mogel uresniciti. Zavod naj v samoevalvacijsko porocilo zapise tudi organe Sole, ki so ga obravnavali in
kdaj, ter ga umesti v dokumente Sole. |z porocil in razgovorov s strokovnimi delavci ni razvidno, ali Sola sistematicno
spremlja izboljSave na ravni u¢encev in poucevanja oziroma dosezkov ucencev. Eden izmed moznih pokazateljev so

jim rezultati na nacionalnih preizkusih znanja. Dobro bi bilo, da se spremljava sistemsko uredi.
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UTEMELJITEV:

Proces samoevalvacije zavod izvaja zavestno, nacrtovano in sistemati¢no, zato se opazi velik napredek, ki je opazen
na razli¢nih ravneh. Pomembni sta vloga strokovnih aktivov in vpetost samoevalvacije v projekte. V sam proces je bilo
vloZzenega veliko dela, kar se odraza tudi v inovativnosti pri izbiri dejavnosti. Ocenjujeva, da je odnos do samoevalvacije
na ravni zavoda iz leta v leto bolj pozitiven, kar je za izvajanje dejavnosti ter uvajanje izboljSav temeljnega pomena.
Pomembno je tudi, da vsi vprasani menijo, da je ta proces nujen, saj refleksija lastnega dela ze na kratek rok prinasa
doloCene rezultate. Ce je nadrtovana in sistemati¢no vpeljana, pa s sprotno evalvacijo vodi do uresni¢evanja zasta-
vljenih ciljev, ki so povezani z dosezki uencev in vzgojo za prevzemanje odgovornosti za lastna dejanja. Predlagava,
da skladno s priporocili, ki so zapisana v drugem poglavju tega porocila, zavod v zapisu o izvajanju samoevalvacije
v bodocCe izbere manj dejavnosti, bolj konkretno zapiSe merila in kriterije ter postopke pridobivanja podatkov. Na ta
nacin bo vpogled v samoevalvacijo bolj konkreten, posledicno pa bo tudi vidno, v kolikSni meri so dosezeni rezultati.
Pozitivna naravnost tima za imenovano podrocje ter ravnateljica, ki je aktivno vpeta v ta proces od samega zacetka, naj
spodbujajo, usmerjajo in vodijo ta proces Se bolj sistematicno, skladno s postavljenimi cilji.

UKREPI:

Priporocava, da v LDN poleg ciljev izboljSav opredelijo dejavnosti, s katerimi Zelijo te cilje doseci. V zavodu bi bilo
dobro razmisliti, na kaksen nacin bi lahko ve¢ ¢asa namenili sprotni evalvaciji in v proces Se bolj aktivno vkljucili
nekatere strokovne delavce. Predlagava, da v zavodu za posamezen cilj izberejo manj dejavnosti, zanje poiscejo
konkretne merljive kazalnike in merila ter se dogovorijo za redno spremljanje dejavnosti. Predlagava, da zaradi
lazje primerjave poenotijo dejavnosti na nivoju zavoda, kjer je to smiselno. Pri tem naj v porocCilu zapisejo vse
dejavnosti, kriterije in merila, ki so bili uresni¢eni med izvajanjem aktivnosti za samoevalvacijo v posameznem Sol-
skem letu, in kako bodo uporabili ugotovitve. Natanc¢neje naj opiSejo postopek pridobivanja podatkov. Za aktivno
vkljuéenost vseh strokovnih delavcev v uvajanje izboljSav predlagamo pripravo akcijskih naértov na ravni strokovnih
aktivov. Predlagava razmislek o vedji vkljuCenosti starsev v proces uvajanja izboljSav in izvajanja samoevalvacije.
Priporocava, da v naslednijih letih skrbno spremljajo rezultate na razlicnih podrogjih, tako rezultate samoevalvacije,

nacionalnega preverjanja znanja kot tudi u¢ni uspeh in uspeh na Solskih tekmovanjih, in tako ugotavljajo napredek.

UTEMELJITEV:

Na osnovi pregleda dokumentacije, opravljenih razgovorov in skladno s kriteriji v Preglednem vprasalniku za zunanjo
evalvacijo ocenjujemo, da Sola ustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje so priporocene manjse iz-
boljSave na ravni posameznika in aktivov ter celovitejSi ukrepi na ravni Sole v naslednjem Solskem letu. Nekatere izboljSa-
ve so predvideli Ze sami ob pomoci sodelavcey, ki delujejo v timu Mreza 2, nekatere smo dogovorili skupaj ob razgovorih.

UKREPI:

V prihodnjem Solskem letu bo potrebnih Se nekaj ukrepov na ravni Soli, ki smo jih predlagali: ® imenovanje tima
za samoevalvacijo, ki lahko ostane isti kot za Mreze 2 ali pa se odloCijo za nove Clane; ® omogociti bodocemu timu
za samoevalvacijo ustrezno izobrazevanje za kakovostno vodenje procesov izboljSav; e iz Porocila o samoevalvaciji
12/13 oblikovati jasna in konkretna priporocila za nadaljnje delo; ® nacrtovanje in odlo¢anje naj temelji na analizi
podatkov o stanju v zavodu; e oblikovati dokument, npr. vecletni pisni nacrt izboljSav; ® bolj konkretno naj bodo
opredeljene prednostne naloge in cilji izbolj3av; » merila (kazalniki) naj bodo skladnej$a z izbranimi cilji izbolj$av;
e v uvajanje izboljSav in samoevalvacijo aktivneje vkljuciti ostale pedagoske delavce, uéence in starse; e ustrezno
povezovati razli¢ne dejavnosti ter samoevalvacijo usmeriti v procese ucenja in poucevanja oziroma dosezke uc¢encev
v okviru zastavljenih ciljev; e vodstvo Sole in strokovni delavci naj sprotno in sistematiéno spremljajo, reflektirajo in
vrednotijo svoje delo ter izmenjujejo primere dobre prakse, povezane z izbranimi cilji izboljSav; e tim za samoe-
valvacijo/kakovost zbrane podatke analizira ter sistematicno in pregledno prikaze razli¢nim deleznikom; e zbiranje
podatkov naj poteka na bolj nacrtovan in sistematic¢en nacin; ® zbrani podatki naj bodo sistemati¢no in pregledno
prikazani; e ugotovitve o doseganju ciljev in priporocila za nadaljnje delo naj izhajajo iz podatkov; e priporocCila naj
bodo uposStevana pri nacrtovanju za naslednje Solsko leto.



UTEMELJITEV:

Na osnovi pregledane dokumentacije, opravljenih razgovorov v Soli in skladno s kriteriji v vprasalniku za zunanjo evalvacijo
pri pripravi sploSne ocene tim za zunanjo evalvacijo ocenjuje, da Sola ustrezno uvaja in izvaja proces samoevalvacije. Za iz-
boljSanje kakovosti uvajanja izboljSav in samoevalvacije je potrebnih nekaj ukrepov na ravni Sole v naslednjem Solskem letu.

UKREPI:

Na Soli je proces samoevalvacije vpet v osnovno delovanje Sole; vkljucena je vecina strokovnih delavcev; ravnateljica
in tim za samoevalvacijo dokaj aktivno sodelujeta in koordinirata pobude, na ravni zavoda in strokovnih delavcev je
zaznati pozitiven odnos do procesa samoevalvacije. Predlagamo, da skladno s priporodili, ki so zapisani v drugem
poglavju, zavod dopolni akcijski nacrt s cilji, dejavnostmi, kazalniki ter opravi vmesno in koncno analizo o izvajanju
nacrtovanih dejavnosti; Solski razvojni tim za samoevalvacijo naj prevzeme bolj samostojno in avtonomno vlogo;
glede na predstavljen nacin vrednotenja opravljenega dela, naj se v samoevalvacisjki proces vkljucijo vsi zaposleni in
za svoj zavod oblikujejo metodologijo samoevalvacije, proces pa povezejo z nacrti dela in letnimi dejavnostmi - tako

bo uvajanje izboljSav bolj jasno, cilji bodo preko dejavnosti prepoznani skozi kazalnike uspesnosti. Ugotavljamo, da

so dolgorocni cilji jasni in uresnicljivi, za izbrano podrocje izboljSav pa naj si zavod vzame dovolj ¢asa. Priporocila za
izboljSave so navedena v 2. poglavju porocila.

UTEMELJITEV:

Sola izpolnjuje kriterije uvajanja izboljSav na podrocju sistematicnega preverjanja stanja kvalitete pouka. Na dveh
dokumentih smo zasledili presplosno analizo, ker ne omenja nacértovanih sprememb, ki izhajajo iz ugotovitev analiz
prejsnjega leta. Ocenjujemo tudi, da strokovni delavci spremljajo procese evalviranja lastnega dela ter uvajanje
sprememb. V to vlagajo veliko energije tako na nivoju Sole, predmetnih aktivov in posameznikov. Iz dokumentacije
opazamo premajhno ciljno nacrtovanje procesa SE in selekcioniranje podrocij spremljanja.

UKREPI:
Priporocamo, da novo imenovani tim SE pripravi nacrt, v katerem bodo jasno opredeljeni cilji, ki jih bodo zasledovali
vsi ucitelji in da si sami izdelajo strategijo izboljSav, ker bodo le tako lahko na vseh ravneh spremljali izboljSave.

UTEMELJITEV:

Na osnovi pregleda dokumentacije, opravljenih razgovorov v vrtcu in skladno s kriteriji v Preglednem vprasalniku za
zunanjo evalvacijo ocenjujemo, da vrtec ustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje je potreb-
nih nekaj ukrepov na ravni vrtca v naslednjem Solskem letu. Vrtec izvaja tudi projekte, ki so povezani z uvajanjem
izboljsav, zato je potrebno pohvaliti in spodbuditi Se aktivneje uvajanje zgodnje ucenje tujega jezika v oddelke dru-
gega starostnega obdobja.

UKREPI:

Za izboljSanje je potrebnih nekaj ukrepov na ravni vrtca v naslednjem Solskem letu: e Cilji oziroma prednostne na-
loge so v LDN vrtca napisane zeli obSirno in splosno, zato bi bilo smiselno, da se konkretno in merljivo zapisejo, poti
in dejavnosti do ciljev e Aktivneje vkljuciti starSe v uvajanje izboljSav, kajti le tako se bo sodelovanje s starsi izbolj-
Salo in nadgradilo. Starsi naj ne bodo le pasivni opazovalci, naj bodo aktivni organizatorji ® Transparentno prikazati
ugotovitve in dosezke otrok na ravni vrtca, kajti strokovne delavke dosezke otrok Ze spremljajo bolj ali manj nacrtno.
Zato bilo te dosezke potrebno le predstaviti in uporabiti za nadaljnje nacrtovanje izboljSav e Ugotovitve analizirati in
nacrtovati nove poti uvajanja izboljSav na vseh ravneh
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" Utemeljitev ocene in ukrepi uvajanja izboljsav in samoevalvacije
neustrezno ocenjenih

)

UTEMELJITEV:
Zavod samoevalvacijskega porocila ali porocila o delu razvojnega tima o izboljSavah za vsaj dve pretekli leti Se nima.
Zavod ni bil delezen izobraZevanja za samoevalvacijo za razvojne time.

UGOTOVITVE:

Priporo¢amo: - ravnatelj naj oblikuje tim za SE in zacne s procesom SE; - uvajanje samoevalvacije, sistematicno
oblikovanje ciljev,- oblikovanje in nacrtovanje ciljev izboljSav,;- sistematicno postavitev meril in kriterijev; -nosilci
uvajanja procesa SE naj se vkljucijo v izorbaZevanje v Solo za ravnatelje, - Nosilci uvajanja izboljav naj si postavijo
eno prioritetno nalogo in aktivnost, s katero bodo vkljucili vse strokovne delavce Sole v proces SE;- v nacrtovanje naj
vkljuéijo vse strokovne delavce.

UTEMELJITEV:
Sola Se ne izvaja samoevalvacije.

UGOTOVITVE:
Razmislek za izobraZevanje in postopno vkljucitev samoevalvacije v delovanje zavoda

UTEMELJITEV:

Sola nima uvedenega in vzpostavljenega sistema za zagotavljanje in ugotavljanje kakovosti oz. samoevalvacije. Za
pol. leto 2012/2013 ima Sola SE porocilo, ki pa ne izhaja iz zastavljenih ciljev, niti ne sledi nacelom akcijskega razi-
skovanja. Posamezniki evalvirajo nekatere aktivnosti, ki jih izvajajo v okviru projketov, vendar pa sistematicne SE na

nivoju zavoda ne izvajajo.

UGOTOVITVE:

- Sola na oblikuje tim za SE - Kolektiv naj oblikuje dolgoroéni razvojni nacrt oz. naért izboljgav na podlagi analize
stanja med vsemi delezniki - Uciteljski zbor naj izbere prednostno podrocje - konkretni cilj, ki ga bo z akcijskim
nacrtom in vkljucenostjo razlicnih deleznikov realiziral v dolo¢enem casu - Oblikujejo naj se manjkajoci aktivi, ki naj
prevzamejo aktivnejSo vlogo pri nacrtovanju, izvajanju in spremljanju zastavljenih ciljev - Za opolnomocenje delav-
cev za podroc¢je SE naj se organizira temeljno izobrazevanje oz. delavnica

UTEMELJITEV:

Na osnovi pregleda dokumentacije,na osnovi 16. 1. 2014 opravljenih razgovorov v Soli in skladno s kriteriji v Pregle-
dnem vprasalniku za zunanjo evalvacijo ocenjujeva, da je Sola do letoSnjega Solskega leta neustrezno uvajala izbolj-
Save in izvajala samoevalvacijo. Za izboljSanje so priporocene izboljSave na ravni Sole v naslednjem Solskem letu.

UGOTOVITVE:

Nacrtovanje in odloc¢anje v zvezi s prednostnim podroéjem naj se opre na analizo podatkov o stanju v zavodu. Da
bodo to lahko storili, naj natan¢no in konkretneje opredelijo dejavnosti in merila (kazalnike) za spremljanje in ovre-
dnotenje doseganja ciljev pri bralni pismenosti in odgovornosti. Priporocava, da nadaljujejo s primeri dobre prakse,
s svojimi aktivnostmi, medsebojnimi hospitacijami in pozitivno komunikacijo pri izmenjavi izkuenj (kritiéni prijatelj),
ki jih skupaj prepoznavajo kot ustrezne na poti doseganja cilja, naj pa jih Se nadgradijo in izpopolnijo.




UTEMELJITEV:

Zavod je v predlozenih dokumentih in pogovorih sicer izkazal resno teznjo po izboljSevanju dela in dosezkov ucenceyv,
ni pa za ta namen imenoval niti tima za SE niti komisije za kakovost, pac pa je evalviranje prenesel na posamezne
aktive ter delavce. Nacrtno je zastavil le izboljSevanje rezultatov NPZ- jev (dvig znanja, kakovostnejsi pisni preizkusi
znanja, zahtevnej$a vprasanja, ..J, nimajo izdelanih meril in kazalnikov, v proces izboljSevanja niso vkjuceni vsi
delezniki in ugotovitve niso nastale na podlagi analiz zbranih podatkov. Napori, ki jih Sola vlaga v skrb za izboljSanje
kvalitete dela na podrocju pouka in poucevanja, so zelo opazni, rezultati bodo tem prizadevanjem sledili, e bo tako
vodstvo kot zaposleni spoznalo, da je potrebno njihova prizadevanja usmeriti k izbranim ciljem, vzpostaviti SE, ime-
novati SE tim in postoriti vse korake, ki postopno in ob vztrajanju ter podpori vseh deleznikov pripeljejo k procesu
izboljSevanja na osnovi verodostojnih podatkov, s pomocjo kazalnikov in meril ter nenehno kvalitetno spremljavo
in upostevanjem priporocil pri nacrtovanju. Ugotavljamo pa, da ima Sola Se precej dela, da izboljSa rezultate svojih
naporov, predvsem na podrocju izvajanja samoevalvacije. Je pa na dobri poti, da to uresnici, saj je tako vodstvo Sole
kot velik del strokovnih delavcev odloceno, da nadaljuje zaceti proces rasti z evalvacijo in izboljSevanja dela ter
rezultatov.

UGOTOVITVE:

Ucenci, ucitelji in ravnateljica Sole so zelo aktivni na Stevilnih podrocjih. Da bodo svoje dosezke in uvid v izboljSave
ter celoten proces razvoja lahko Se bolje uresnicevali, pa priporocamo sistemati¢no vzpostavitev samoevalvacije,
predvsem pa imenovanje tima, ki bo koordiniral in skupaj z ravnateljico pomagal pri postavitvi ciljev izboljSave [iz-
boljsav) ter merilin kriterijev, ki bodo spremljavo omogodili. Na podlagi sistemati¢nega spremljanja in posledi¢nega
porocila bo nastal celovit dokument, iz katerega bo mo¢ nacrtovati in razbrati napredek Sole ter skrb in aktivnosti,
ki jih posvecajo ucencem, tudi tistim s posebnimi potrebami, zaposlenim, celotnemu zavodu in ne nazadnje svojemu
Sirsemu okolju. Na Soli je ogromno aktivnosti, zelo dobro delajo pevski zbori, posamezni aktivi in ucitelji, prav tako
ravnateljica. Tudi evalvacija dela se je izvajala, le da ta ni potekala tako sistematicno, pac pa bolj evalvacija posame-
znih dejavnosti in projektov in ta evalvacija ni potekala po korakih, kot jih predvideva proces SE. Predlagamo pa, da
naredijo samoevalvacijski nacrt za prihodnje, ga izvajajo, evalvirajo in nacrtno izboljSujejo rezultate svojega dela in
dosezke ucencev . Ravnateljici bi torej svetovali, da dolocijo (poleg Ze obstojecih ciljev), tudi prednostnega, ki bi bil
merljiv. V ta namen naj imenujejo SE tim, ki bi se sistemati¢no posvecal dani nalogi in delegiral dolocena vprasanja,
sistem merjenja in podal kon&no evalvacijo (seveda ob sodelovanju celotnega kolektiva). Clani SE tima se lahko ja-
vijo tudi sami, sestavljeni naj bodo iz delavceyv, ki so dolocen cilj predlagali in se z njim zlahka identificirajo. Tim naj
ima redne sestanke in naj dobi besedo tako na konferencah, kot tudi ob ponedeljkovih sestankih. Obstaja vtis, da so
bile aktivnosti, ki so bile izvedene do sedaj, premalo nacrtovane in spremljane, vsekakor pa niso predstavljale prave
poglobljene SE za potrebe Sole. Viis je tudi, da je bila pobuda in glavnina dela v teh dveh letih na ravnateljici, kar je
sicer potrebno za zagon vsake spremembe, a za uresnicitev izboljSav je potrebna vkljucenost in prizadevanje vecine
deleznikov. Vsekakor bo potrebno procesu SE na ravni Sole najti ustrezen pomen, ustrezno vrednost in ustrezno
mesto. Tim za ZE je preprican, da Sola, ki ima tako pozitivno klimo, delovno in sposobno ravnateljico ter glavnino
podjetnih ter odgovornih uciteljev, lahko uspe prav vse, ¢esar se bodo resno in sistematic¢no lotili. Dokaz za naso
trditev je gotovo projekt, ki ga izvajajo Ze sedem let in je zavidanja, ter posebej v teh Casih recesije in socialnih stisk,
posnemanja vreden. Pobudnik tega projekta je bil bivsi ravnatelj, ki je zunanje deleznike, okoliSka podjetja preprical,
da Soli prispevajo sredstva, s katerimi Sola pokrije VSE stroske uc¢encev za prav vse aktivnosti razen malice. Torej
209 ucencevima na Soli VSE aktivnosti brezplacne. Prav tako vsako leto organizirajo razne dobrodelne prireditve in

prodajo izdelkov, ki jih tudi namenijo pokritju stroskov za u¢ence. Ravnateljici pa je projekt uspelo, kljub vedno vecji
finanéni stiski v realnem sektorju, ohraniti.

UTEMELJITEV:

Na osnovi pregleda dokumentacije, opravljenih razgovorov na Soli in skladno s kriteriji v Preglednem vprasalniku
za zunanjo evalvacijo ocenjujemo, da Sola neustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje so
priporocena priporocila oz. usmeritve, navedena v 2. poglavju tega porocila, o katerih naj tim za samoevalvacijo,
ki ga naj Sola oblikuje ¢im prej, skupaj z vodstvom Sole razmisli v prihodnosti, s postavljenimi cilji, dejavnostmi in
merili naj seznani uciteljski zbor. Celovitejsi ukrepi in sistematien pristop do samoevalvacije bo vsem strokovnim
delavcem v pomoc pri nadaljnjem delu, samoevalvacija tako ne bo samo eden izmed projektov. Pregled je pokazal
sicer pozitivno vzdusje, pripravljenost za sodelovanje, zavedanje, da je samoevalvacija nadgradnja uciteljevega dela,
skrb za gradnjo dobre klime s ciljem izboljSati dosezke ucencev.

UGOTOVITVE:
Za izboljSanje so potrebni celovitejsi ukrepi na ravni Sole v naslednjem Solskem letu.
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7.4 UTEMELJITEV OCENE IN UKREPI ZA

/) IZBOLJSANJE PROFESIONALNEGA RAZVOJA

STROKOVNIH DELAVCEV IN RAVNATELJA

Odli¢na

UTEMELJITEV: Sola za profesionalni razvoj strokovnih delavcev skrbi
na razlicne nacine. Tako ravnateljica kot strokovni delavci so vpeti

v razli¢ne dejavnosti znotraj in izven Sole. Veliko se izobrazujejo,
povezujejo se z lokalnimi in drzavnimi institucijami, skrbijo za
promocijo in ugled Sole. Zgledno skrbijo za sodelovanje s strasi. Skrbijo
za izobrazevanja v kolektivu in za starse.

UKREPI: Za izboljSanje so priporo¢ene manjse dopolnitve, ki lahko
olajsajo nacrtovanje profesionalnega razvoja strokovnih delavcev: o
sistematic¢no nacrtovanje in zapisovanje profesionalnega razvoja
strokovnih delavcev na podlagi prioritetne naloge Sole, ® evalvacije
izobrazevanj za strokovne delavce, ® vodenje listovnika.

UTEMELJITEV: Na Soli je izdelan nacrt izobrazevanja. Ravnateljica
usmerja profesionalni razvoj strokovnih delavcev v skladu s
prednostnimi cilji Sole. Ravnateljica z zgledom promovira izobrazevanje
in sodelovanje na razli¢nih podrocjih, strokovne delavce spodbuja ter
dopuscéa samoiniciativnost pri izbiri oblik in vsebin profesionalnega
razvoja.

UKREPI: Predlagamo, da ravnateljica s projekti in drugimi dodatnimi
sredstvi poskusa pridobiti dopolnilne vire za profesionalni razvoj.

Ustrezna

UTEMELJITEV: Vrtec ima izdelan pisni dokument o profesionalnem
razvoju strokovnih delavcev kot plan izobraZevanj za Solsko leto
2013/14. Vsebine izobrazevanja so povezane z letnimi cilji in jih

izvaja Zavod RS za Solstvo. Nacrtovane so formalne, neformalne in
skupinske oblike profesionalnega razvoja. Zaposleni zbirajo potrdila

0 izobraZevanju, osebnih naértov nimajo izdelanih, ne spremlja in
evalvira se uporaba pridobljenega znanja v praksi. Ravnatelj in razvojni
tim sodelujejo s prispevki na organiziranih strokovnih posvetih izven
zavoda.

UKREPI: Za izboljSanje podrodja profesionalnega razvoja strokovnih
delavcev in ravnatelja je potrebno nekaj ukrepov na ravni vrtca.
Zbiranje potrdil o izobraZevanju se nadgradi. Priporocljivo je
oblikovanje ciljev na ravni posameznika in sistemati¢no zbiranje dokazil
z zapisom refleksij. Kot pripomocek se lahko uporabi e- listovnik ali
klasicen listovnik profesionalnega razvoja. Prepoznati je potrebno
vpliv profesionalnega razvoja posameznika na delo z otroki in njihov
napredek.

UTEMELJITEV: Tako ravnateljica kot Sola skrbijo, da je njihov
profesionalni razvoj usmerjen v poucevanje in boljSe dosezke ucencev.
Uvajanje novosti poteka organizirano in smiselno ob Siroki podpori
uciteljev in njihovem sodelovanju ter prenasanju znanja v aktivih in na
Soli.

UKREPI: Priporoceno je nekaj manjsih ukrepov. Izdelava dolgorocnega
nacrta profesionalnega razvoja na osebni in skupni ravni ter
dokumentiranje, reflektiranje in evalviranje profesionalnega razvoja.




UTEMELJITEV: Zaposleni so pokazali, da se zavedajo, da je skrb za
osebni profesionalni razvoj vsakega posameznega strokovnega delavca
pomembna in v najvecji meri odvisna od vsakega posameznika posebe;.
Pri ozaveSc¢anju vsakega posameznega strokovnega delavca za osebno
odgovornost za lastni profesionalni razvoj bodo intenzivno nadaljevali
tudi v prihodnje.

Za izboljSanje kakovosti uvajanja izboljSav in samoevalvacije
je potrebnih nekaj ukrepov na ravni zavoda v naslednjem Solskem
letu, kar je razvidno iz predhodnih priporocil vtem dokumentu.
Predlagamo, da ravnateljica skupaj s strokovnimi delavci pripravi
nacrt profesionalnega razvoja strokovnih delavcev, ki naj vkljucuje tudi
evalvacijo kot tudi, da vodstvo zaposlene spodbudi k vodenju lastnega
portfolija za spremljanje izobrazevanj, usposabljanj in dosezkov, ki
so povezana z u¢nim procesom. Nujno je, da ravnateljica pripravi
dokument nacrta osebnega profesionalnega razvoja

UTEMELJITEV: Zavod nima izdelanega oziroma zapisanege nacrta
profesionalnega razvoja strokovnih delvcev in ravnateljice, so pa

vse aktivnosti in komunikacija med strokovnimi delavci usmerjene v
zagotavljanje nenehnega profesionalnega razvoja strokovnih delavcev
in ravnateljice.

lzdelava oziroma zapis profesionalnega razvoja na nivoju
zavoda (v LDN], strokovnih delavcev in ravnateljice.

UTEMELJITEV: Profesionalni razvoj zaposlenih je sestavni del
delovanja Sole. Zaposleni imajo v razmerah, v kakrsnih se nahajamo,
dobre moznosti profesionalnega razvoja in pri tem uZivajo vso
podporo ravnateljice. Sola je vstopila v projekt Ugenje ucenja, v okviru
katerega je bilo izvedenih 7 delavnic za UZ, prav tako pa organizirajo
tudi predavanja znanih strokovnjakov. PogreSamo nekoliko bolj
sistemati¢no spremljanje in vrednotenje. Ravnateljica svoje vloge Se
ne opravlja dolgo, zato veC pozornosti namenja sami organizaciji dela
ter spremljanju zakonodaje. V najvecji mozni meri se udeleZuje srecanj
in izpopolnjevanj na tem podro¢ju. Hkrati usmerja in vidno podpira
izobraZevanja in profesionalni razvoj strokovnih delavcev.

Za izboljSanje so priporoCene manjse izboljSave v obliki bolj
sistemati¢nega spremljanja in vrednotenja profesionalnega razvoja
zaposlenih. Morda bi lahko vec aktivnosti pri tem prevzeli strokovni
aktivi. Ravnateljica naj svoje aktivnosti scasoma usmerja tako, da ji
bodo dopuscale Se intenzivnejSe spremljanje novosti s podrocja ucenja
in poucevanja, izdela pa naj Se nacrt svojega profesionalnega razvoja.

53



W7

7.5 UTEMELJITEV OCENE IN UKREPI ZA

b 1ZBOLJSANJE VODENJA V SOLI/VRTCU

Odli¢na

UTEMELJITEV: Vodenje Sole je ciljno naravnano, dejavnosti so
usmerjene v procese ucenja in poucevanja ter v dosezke ucencev

in medsebojne odnose na Soli. Dosezke ucencev spremljajo preko
dela v aktivih, na timskih sestankih, konferencah. Sola skrbi tudi za
povezovanje z okoljem. Dejavnosti, ki jih Sola opravlja, so razvidne iz
Porocila o uresnicitvi Letnega delovnega nacrta.

UKREPI: Za izboljSanje so priporocene manjse izboljSave: na Soli

se odvija veliko dejavnosti, ki bi jih bilo potrebno samo sistemati¢no
prepoznati in zapisati; z dolocitvijo prednostne naloge oz. cilja Sole, bi
bilo morda nacrtovanje dejavnosti in profesionalnega razvoja strokovnih
delavcev lazje.

UTEMELJITEV: Na ravni Sole so oblikovani skupni cilji izobrazevanja,
okvirno so opredeljene dejavnosti, niso pa oblikovani nacini za
spremljanje in vrednotenje. Ravnateljica ustrezno razporeja delovne
naloge, daje strokovnim delavcem moznost da prevzemajo in
preizkusajo vodenje, spodbuja uvajanje novosti ter veliko pozornosti
posveca spremljanju in usmerjanju uciteljevega dela.

UKREPI: Priporo¢amo dopolnitve dokumentov (razvojni nacrt, Letni
delovni nacrt) z natan¢nejSimi opredelitvami dejavnostmi za doseganje
ciljev in nacini za spremljanje in vrednotenje le-teh ter umestitve
posameznih lo¢enih dokumentov v Letni delovni nacrt.

UTEMELJITEV: Vodenje je v zavodu dobro urejeno. Vsi vkljuceni v ta
proces (ravnateljica, predsedniki strokovnih aktivov, vodje razlicnih
timov in komisij) so vpeti v sodelovalni nacin vodenja in se hkrati

zavedajo vseh pomanjkljivosti.

UKREPI: Ravnateljica naj bolj sistemati¢no pristopi k pripravi letnega
nacrta (ali dvoletnega zaradi pomanjkanja ¢asa) hospitacij s strokovnimi
delavci.

UTEMELJITEV: Za ravnateljico je znaCilen demokrati¢ni nacin vodenja.
Podpira vse ideje zaposlenih, ki vodijo k uresnicitvi skupnih ciljev.
Glede na to, da poteka komaj prva polovica mandata ravnateljice, je
njeno vodenje zelo ucinkovito. Dobro razume in udejanja svoj vpliv na
nacin poucevanja in na dosezke dijakov. Kot pomembno izpostavlja
profesionalno in osebno odgovornost uciteljev. UCiteljem in dijakom
zagotavlja varno delovno in ucno okolje, ki je preZeto z medsebojnim
zaupanjem ter visoko stopnjo spoStovanja njenega nacina vodenja Sole.
Le-to se kaZe tako pri uciteljih, kot tudi pri dijakih in njihovih starsih.

UKREPI: Za izboljSanje so priporocene manjse izboljSave, predvsem pri
vztrajanju na Se bolj sistematicnem spremljanju dosezkov dijakov.




Ustrezna

UTEMELJITEV: Na ravni vrtca so izdelani dokumenti s skupnimi

cilji in vizijo, ki jo strokovni delavci uresnicujejo pri delu z otroki

v posameznem oddelku. Ravnatelj krepi medsebojno zaupanje

in podpira uvajanje novosti. Premalo pozornosti je namenjene
sprotnemu spremljanju in vrednotenju doseganja skupnih ciljev.
Evalvacija se izvede ob koncu Solskega leta. Ni uvedena sistematicna
in poglobljena spremljava vzgojiteljevega dela v smislu svetovanja in
podpore v procesu profesionalnega razvoja. V zavodu ne potekajo in
se Se ne uvajajo redne medsebojne hospitacije in razprave o vzgojno-
izobrazevalnem procesu na ravni predsolske vzgoje.

UKREPI: Za izboljSanje podrocja vodenja v vrtcu je potrebno nekaj
ukrepov na ravni vrtca. V naslednjem Solskem letu imenovanje pomocnika
ravnatelja za vrtec in sistematicno uvajanje spremljave vzgojno-
izobrazevalnega dela vzgojiteljev. V naslednijih letih spodbujati predstavitve
primerov dobre prakse znotraj kolektiva in medsebojnih hospitacij.

UTEMELJITEV: Ravnateljica razvija Solsko klimo uéenja, pri

zaposlenih spodbuja profesionalno odgovornost. Prav tako spodbuja
organizacijsko ucenje in spodbuja ucitelje k medsebojnim hospitacijam.
Ucitelje spodbuja k uvajanju novosti in k povecanju aktivne vloge
ucencev v razredu.

UKREPI: Priporoceno je na ravni sole ozavestiti skupne poglede in
prepricanja o ciljih izobrazevanja, Se izboljSati komunikacijo ter zagotoviti
kakovostno in stalno povratno informacijo o delu vsem strokovnim
delavcem. Sistematicno naj se spodbujajo visoka pricakovanja o dosezkih
ucencev ter naj se usmerja delo skupnosti u¢encev.




" 7.6 OCENA ZUNANJIH EVALVATORJEV 0 IZVEDBI
/) ZUNANJE EVALVACIJE

* Ocena tima za zunanjo evalvacijo

Zunanji evalvatorji so na petstopenjski lestvici, pri cemer 1 pomeni ne in 5 v celoti, ocenili, v ko-
likSni meri so bili kot tim medsebojno usklajeni. Analiza evalvacijskih vprasalnikov pokaze, da so
timi za zunanjo evalvacijo po vecini delovali zelo usklajeno .

Tabela: Usklajevanje tima za zunanjo evalvacijo

[noapcc;rrfnﬁ)g?\l/(:)?‘:édaonl};n;ternjit?reo porocilal 0.0 2.1 0.0 8.5 89.4 485 1 0.510
razdelitve nalog 0,0 0,0 0,0 4,3 95,7 4,96 0,204
ugotovitev analize dokumentacije 0,0 2,1 4,3 A 87,2 479 | 0,623
nacina izvedbe zunanje evalvacije 0,0 0,0 2,1 2,1 95,7 494 | 0,323
obiska zavoda 0,0 0,0 0,0 2,1 97,9 4,98 0,146
nalog za pripravo porocila 0,0 0,0 0,0 12,8 87,2 4,87 | 0,337
onénem porotie o zunn evavaci 00 | 00 | 21 | 149 | 830 | 481 | 0449

* TZE = tim za zunanjo evalvacijo

V nadaljevanju so ocenili delovanje tima za zunanjo evalvacijo. Podobno kot v prejSnjem primeru so
bile tudi ocene glede delovanja tima za zunanjo evalvacijo zelo visoke. Delez udelezencev z najvisjo

oceno se je nekoliko zmanjsal, vendar je ta ostal Se vedno nad 80% s primerljivo visokimi povpredji

Tabela: Delovanje tima za zunanjo evalvacijo

e e cveine o 00 | 00 | 21 | 128 | 851 | 483 | 0433
konstruktivnost dialoga 0,0 0,0 0,0 12,8 | 87,2 | 4,87 | 0,337
strokovnost razprave 0,0 0,0 0,0 17,0 83,0 4,83 0,380
profesionalnost in spostljivost odnosa 0,0 0,0 0,0 4.3 95,7 496 | 0,204
podajanje povratnih informacij 0,0 0,0 0,0 14,9 85,1 4,85 | 0,360

Na vprasanje, ali bi nam Zeleli o ¢lanih tima Se kaj sporociti, so navajali sledece:

e \Vesela sem, da lahko sodelujem pri zunanjih evalvacijah in si Zelim s tem delom tudi
nadaljevati ter izpolnjevati svoje znanje.

e Tim je deloval kot odlicna ekipa, s podpornim odnosom, odprto komunikacijo, kriticno presojo,
S zelo uravnotezeno.




* Mogoce se vam bo zdelo ocenjevanje nerealno. Rada bi povedala, da smo se res zelo dobro
ujele in pri delu dobro sodelovale.

e S ¢lanoma tima smo dobro sodelovali, Slo je za pravo timsko delo.

e Zelo konstruktivno sodelovanje.

o Se enaizredno dobra izkunja. Tokrat e boljsa kot rvi¢, ker je tim bil sestavljen iz 2 élanov in je
koordinacija in komunikacija potekala bistveno lazje.

e Zelo dobro sodelovanje med clanicami tima.

* Dobro smo sodelovali. Obisk je bil izpeljan brez zapletov. Malo premalo smo uskladili ;
ugotovitve. Menim, da bi se morali pred oddajo koncnega porocila Se enkrat sestati »v Zivo«. Ce
bi bil vodja, bi se.

e Sodelovali smo na zavidljivi ravni, kolegialno, se dopolnjevali in usklajevali mnenja. Nase delo je
potekalo v skladu z dogovori.

* Strokovni tim se je dobro uskladil, tudi profesionalno deloval. Nismo se uskladili z 0S, kjer smo
izvedli ZE. Menim, da mora SR dodelati kriterije, ali pa spremeniti nacin dela ZE tima (konsenz
s Solo), saj slednji ni vedno mogoce.

e Delo vtimu je potekalo tako tekoce, ker smo vse clanice odgovorno prevzemale in opravile
dogovorjene zadolzitve. Med obiskom smo bile suverene, ker smo vedele, da smo odli¢no
pripravljene.

« Clanice tima za zunanjo evalvacijo smo se odli¢no ujele in sodelovale. Z veseljem bi ponovno
sodelovala z njimi.

e V/sj Clani tima smo se potrudili in korektno opravili svoj del. Vsak je doprinesel svoje del v ZE.
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* Porocilo o zunanji evalvaciji

Iz tabele je razvidno, da vecina timov za zunanjo evalvacijo pripravo porocila o zunanji evalvaciji
ocenjuje na zgornjem delu 5-stopenjske lestvice, tj. od srednje do zelo zahtevno. 87 % odgovorov
je bilo ovrednotenih z oceno zahtevnosti vsaj 4.

Tabela: Zahtevnost priprave porocila o zunanji evalvaciji

Ni¢ 1 2,1
Malo 0 0,0
Srednje 5 10,6
Precej 32 68,1
Zelo veliko 9 19,1
Skupaj 47 100,0

V nadaljevanju so timi ocenjevali stopnjo strinjanja s posameznimi trditvami o pripravi in obravnavi
porocila o zunanji evalvaciji. 1z rezultatov je razvidno, da se vecina udeleZencev v celoti strinja z da-
nimi trditvami (glej tabelo spodaj). Pri zadnjih dveh postavkah je bila stopnja popolnega strinjanja
lovanja pri pripravi porocila ima visoko stopnjo strinjanja s povprec¢jem 4,23, vendar so nekateri to
postavko ocenili tudi z nizjo oceno.

Tabela: Priprava in obravnava porocila o zunanji evalvaciji

Pri pripravi porocila smo sodelovali s
predstavniki zavoda. 4,3 8,9 4,3 25,5 57,4 4,23 1,146

Za pripravo porocila smo imeli ¢lani TZE*
dovolj ¢asa. 0,0 2,1 4.3 10,6 83,0 4,74 0,642

Porocilo smo pripravili v skladu z navodili
projekta (0z. Sole za ravnatelje). 0.0 0.0 0.0 10,6 89.4 489 10312

* TZE = tim za zunanjo evalvacijo
| | | | | | | | | | | | | | | | |



e Zasnova in dodana vrednost zunanje evalvacije

Na vprasanje, ali bi pri zunanji evalvaciji kaj spremenili in zakaj, so zunanji evalvatorji odgovarijali:

e Menim, da bi bilo dobro, e bi delovanje zavoda spremljali Sirse kot samo v okvirju izbranih
izboljSav. Spremljanje vpeljave in spremljave izboljSav pove o funkcioniranju zavoda, odnosih in
komuniaciji pogosto ve¢ kot analiza rezultatov na izbranih podrogjih izboljgav. Ce se spremeni
profesionalna komunikacija med zaposlenimi, izmenjava predlogov dobre prakse, ce se v
resnici odprejo vrata ucilnic, praviloma gre za kakovosten premik in povezovanje po vertikali in
horizontali.Drugace so spremembe na dolgi rok vpras|jive.

e Imenovani tim bi moral v isti zasedbi spremljati isti zavod vec let zapored.

e Menim, da je lazje, ¢e tim Steje 3 ¢lane.

e Menim, da je dobrodoslo, ¢e Clani tima izhajajo iz istega nivoja izobrazevanja, kot ga evalvirajo.

* Mogoce to, da bi sodelovali vsi zavodi, ne samo tisti, ki Zelijo.

* Morda bi opozorili Sole, ki se pripravljajo na ZE in se niso udelezili niti usposabljanja SE niti ZE,
da obstaja dolocen protokol pri ZE ocenjevanju, ki se ga moramo drzati zaradi kredibilnosti in
veljavnosti podajanja ocen.

e Osebno menim, da bi se morala zunanja evalvacija srednjih strokovnih Sol v nekaterih

elementih bolj priblizati zunanji evalvaciji visjih strokovnih Sol, ki jo izvaja NAKVIS.

* Brez povratne informacije ni pravega ucinka.

e Predlagala bi predhodni sestanek z ravnateljem, ki ne bi bil isti dan. Razlog vidim predvsem v
ugotovitvi pricakovanj zavoda in morebitni razjasnitvi oz. dopolnitvi gradiva in s tem moznosti za
temeljito dodatno pripravo na samo izvedbo ZE.

e Sestava nasega tima se je pokazala kot izredno uspesna: mesana ekipa tako po stroki
(splodnoizobraZevalni predmeti, moduli), uCitelja in ravnateljica, meSano po spolu - idealna
izbira, hvala zanjo.

e Tokrat je bilo delo skupine mozno tudi ‘v Zivo', ker nismo bili vsak iz svojega dela Slovenije. To
je zelo pomembno za kvalitetno delo.

e V kolikor bomo imeli Se priloZnost izvajati zunanjo evalvacijo, bi Zelela, da ostanemo Clanice
tima iste, ker smo se resnicno zelo dobro ujele in z lahkoto uskladile nase delo.

e \/ nadaljevanju velja razmisliti o kolegialnih hospitacijah kot dodatno moZnost
profesionalnega razvoja.

eV ZE bi vkljucila Sole, ki imajo vsaj tim za samoevalvacijo.

Zunanji evalvatoriji (80 %) so prepri¢ani, da ima zunanja evalvacija dodano vrednost k uvajanju iz-
boljSav v zavodu, preostali se glede tega delno strinjajo.

Dodana vrednost zunanje evalvacije

Ne 0 0
Delno 9 20
Da 36 80
Brez odg. 0 0 -
Vse skupaj 45 100,0
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Svojo oceno (ne, delno, da) so morali tudi utemeljiti. V nadaljevanju povzemamo nekatera pojasnila:

Delno

Odvisno od tega, kako na Soli stvar vzamejo.

V kolikor ima ravnatelj cilj, kaj naj porocCilo pokaZe, bodo njegova pri¢akovanja, da
se porocilo tudi tako oblikuje oziroma uskladi.

Menim, da se bo prava dodana vrednost pokazala Sele pri ponovnih evalvacijah.
Sedaj je Se prezgodaj, da bi to z gotovostjo trdili.

Ce bi imeli moznost ponovnega obiska (naslednje Solsko leto,) s katerim bi preverili,
kako se uvajajo izboljSave, bi definitivno rezultat in odgovor bila drugacna (bolj3a)

Po do sedaj izvedenih evalvacijah je to Se tezko presoditi. Upam, da bodo analize
dale pozitiven odgovor na to vprasanje, sicer ne vem zakaj to po¢nemo.

odvisno od $ole, ki je v sistem ZE vstopila (namen). Srecujemo se z zavodi, ki so se v
ZE vkljucili, ker na tem podrocju Se niso dobri, do takih, ki v ZE vstopajo, da potrdijo
svojo odlicnost. Hudo je, ce se mnenja razlikujejo.

Vsekakor ima dodatno vrednost, Ce to vzamejo vsebinsko in delno, ¢e ne.

Da

Povratna informacija strokovnim delavcem v zavodu, kjer se ZE izvaja.

TakSno mnenje je bilo izreCeno na zakljucku obiska. Vsaka ZE daje tudi priloznost
za ucenje samih evalvatorjev.

Ne samo za tisti zavod, ki ga gremo evalvirat. Menim, da ima veliko vlogo tudi pri
tem, da sami na svojih zavodih bolj natancno opravimo samoevalvacijo. In seveda
kot kriticno oko.

Prav gotovo so korektna in utemeljena priporocila pomo¢ Solam pri uvajanju izbolj-
Sav. Predvsem je pomembno, da je porocilo dokoncno po dogovoru z evalvirano Solo.

Zunanji pogled na delo, ki je v nasem primeru prinesel tudi potrditev dobrega dela
kolektiva in nekaj priporocil za boljSe spremljanje aktivnosti.

Zavod se nanjo resno pripravi, saj zeli izboljSati kakovost svojega dela. Spostljiv
odnos zavoda do zunanje evalvacije. Skrbna priprava zavoda na zunanjo evalvacijo
(dokumentacija, delo na Soli).

Skozi razpravo na obisku v zavodu in z intervjujem so predstavniki vrtca sami pri-
Sli do ugotovitev, kje je njihov »Sibki del« v procesu samoevalvacije.Z ugotovitvami
tima za ZE so se predstavniki vrtca v celoti strinjali. Ze na dan obiska v zavodu so
predstavniki vrtca razmisljali o svojih nadaljnjih korakih.

Ce se priporocCila vzamejo ‘resno’, je to dodana vrednost. MogocCe Ze tudi razgovor
z udeleZenci pomeni dodano vrednost, Ce je razgovor voden v smeri ‘odpiranja o¢i’
v pozitivnem pomenu.

ZE pripomore k SirSemu pogledu na kvaliteto zavoda in v kolikor je izpeljana in
sprejeta (s strani zavoda) na ustrezen nacin ima lahko samo pozitiven ucinek na
proces uvajanja izboljSav.

V zavodu se zagotovo vec ogovarjajo o ciljih in razmisljajo o merilih in kazalnikih za
spremljanje uresnicevanja le-teh.

Vsekakor, saj zunanji opazovalec laZje pogleda cel gozd in vidi le posameznega dre-
vesa. Zaposleni dobijo potrditev svojega dela ter tudi nove ideje za nadaljnje delo.
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